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R
RIO GRANDE DO NORTE

DO ES

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengdes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://natalbrasil.tur.br/setur/emprotur

CONTRATO N2 23/2019

Processo n? 12610014.002121/2019-83

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE ATRAVES DA EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO
TURISTICA S.A E A EMPRESA EMPRESA: QUALYSERV-TERCEIRIZAGAO DE SERVICOS LTDA — EPP.

Pelo presente instrumento, de um lado, a EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S.A. - EMPROTUR, doravante
denominada CONTRATANTE, com sede na a Av. Senador Dinarte Mariz (Via Costeira), 6800 — Ponta Negra, Centro de Convengdes de Natal — CEP
59.090-002 - Natal-RN, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 10.202.792/0001-30, representada pelo seu Diretor Presidente, Senhor BRUNO GIOVANNI
DOS REIS, brasileiro, solteiro, turismdlogo, portador da carteira de identidade n9. SP/DF, inscrito no CPF n2.
residente e domiciliada na e
por seu Diretor Administrativo-Financeiro, Senhor ROGERIO ROQUE DA ROCHA, brasileiro, solteiro, economista, portador da carteira de
identidade ne. (D inscrita no CPF n2 residente e domiciliada na
Natal/RN, CEP 59.062-500, doravante denominada CONTRATANTE e de outra parte a empresa QUALYSERV-TERCEIRIZACAO DE SERVICOS LTDA
— EPP, inscrita no CNPJ n2 18.072.865/0001-29, com sede na Rua Marechal Anacleto de Lima, 2336, Nazaré, Natal/RN, CEP: 59.062-540, neste
ato representada pelo seu sécio administrador Sr. FELIPE COSTA SOARES DE LIMA, brasileiro, casado, Empresario, residente e domiciliado a Rua
Marechal Anacleto de Lima, n. 2326, Nossa Senhora de Nazaré, Natal/RN - CEP: 59062-540, portador da CNH sob n. (H ERSEED.
e do CPF MF n._, doravante denominada CONTRATADA, firmam o presente contrato, sujeitando-se as partes as normas da Lei
Federal n? 13.303/2016 e, ao estabelecido no Edital, aos termos da proposta vencedora, mediante as seguintes clausulas e condicbes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 - O presente contrato tem por OBJETO: a contratagdo de 5 (cinco) postos de Analista Administrativo e 1 (um) posto de Analista de Tecnologia
da Informacdo para atender as necessidades desta empresa, com base na Ata de Registro de Preco n® 01/2019 (ID
4070945), PREGAO ELETRONICO/PRESENCIAL SRP N2 001/2019, processo n2. 12610014.001351/2019-25, parte integrante deste contrato,
como se aqui estivesse transcrito, referente ao item:

ITEM POSTO QTD.  VALOR UNITARIO (Unid./ano)  VALOR TOTAL (Geral/Ano)
14 Analista de Tecnologia da Informagdo 1 RS 115.423,60 RS 115.423,60
15 Analista Administrativo 5 RS 79.499,80 RS 397.499,00

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL:

2.1 - A contratagdo do objeto deste instrumento obrigacional teve origem de acordo através de contratagdo, com base no art. 63, Ill e 66, da Lei
13.303/2016 e art. 126, 129, 131 e 132 da Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos Administrativos e Projetos da Empresa Potiguar De
Promogao Turistica S/A — EMPROTUR - RILCOP.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

3.1 - Integram e complementam este termo de contrato, no que ndo o contrariam, ato convocatdrio, a proposta da contratada e demais
documentos integrantes e constitutivos da licitagdo de que trata a cldusula anterior.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA:

4.1 - As despesas pertinentes ao presente contrato decorrerdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria relativa ao exercicio financeiro
2019/2020, no valor total de R$ 512.922,72 (quinhentos e doze mil novecentos e vinte e dois reais e setenta e dois centavos), sendo:

Projeto de atividade 298401 - Manutengdo e Funcionamento

Elemento de

33.90.37.01 - Apoio administrativo, técnico e operacional
Despesa:
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Fonte de Recurso: 250 - Recursos diretamente arrecadados

RS 42.743,56 (quarenta e dois mil setecentos e quarenta e trés reais e cinquenta e seis centavos) para o exercicio de
Valor: 2019; e,

RS 470.179,16 (quatrocentos e setenta mil cento e setenta e nove reais e dezesseis centavos) para o exercicio 2020.

CLAUSULA QUINTA — DOS PREGOS:

5.1 - O valor total para o item objeto deste contrato (cldusula primeira) para execugdo dos servicos é de RS 512.922,72 (quinhentos e doze mil
novecentos e vinte e dois reais e setenta e dois centavos), com valor mensal de RS 42.743,56 (quarenta e dois mil setecentos e quarenta e trés
reais e cinquenta e seis centavos).

5.2 - O valor do contrato podera ser repactuado, conforme especificado nos artigos 179 e seguintes do RILCOP/EMPROTUR, desde que solicitado
pela CONTRATADA, quando da sua anuéncia pela renovagdo de prazo, sob pena de preclusdo.

5.3 — Os valores a ser pago em favor da CONTRATANTE obedeceram as regras impostas pelo Decreto Estadual n2. 26.881, de 23 de maio de
2017, devendo a CONTRATANTE efetuar o devido cadastro junto ao Banco do Brasil.

CLAUSULA SEXTA - DAS DIARIAS:
6.1 - DAS DIARIAS DE VIAGEM

6.1.1 - A CONTRATADA pagara diarias de viagem aos seus empregados que se deslocarem temporariamente da sede do Centro de Convengdes
de Natal, em razdo de servigo e mediante designacgdo, para atender as despesas extraordinarias com alimentagdo, deslocamento e hospedagem;

6.1.2 - A concessdo e o pagamento de didrias pressupdem a observancia do interesse publico, o motivo do deslocamento devidamente
comprovado e justificado e a pertinéncia entre a razdo do deslocamento e as atribui¢cdes da fun¢do desempenhada;

6.1.3 - Na apuragdo do numero de didrias devidas se inclui o periodo compreendido desde o dia de partida até o de retorno;
6.1.4 - As diarias serdo calculadas e concedidas levando-se em conta os seguintes critérios:
6.1.5 - Diaria Integral: devida quando o deslocamento exigir pernoite do agente terceirizado;

6.1.6 - Diaria Parcial: correspondente a metade do valor da diaria integral, devida quando o deslocamento ndo exigir pernoite do agente
terceirizado;

6.1.7 - O valor pago a titulo de diaria serd ressarcido a empresa Contratada, apds o pagamento ao colaborador da EMPROTUR. Para tanto,
devera ser encaminhado ao Fiscal do Contrato, oficio requerendo o ressarcimento, acompanhado de recibo, cépia do oficio encaminhado pela
EMPROTUR e o respectivo comprovante de pagamento;

6.1.8 - A empresa CONTRATADA devera encaminhar substituto, todas as vezes que um colaborador que desempenhe suas fun¢des na empresa
CONTRATANTE se ausente, seja por motivo de férias, licencas ou faltas.

6.1.9 - Cabera a CONTRATADA antecipar estes valores a seus funcionarios, com o minimo de 24 (vinte e quadro) horas antes do deslocamento. O
CONTRATANTE comunicara, em regra, com antecedéncia de 03 (trés) dias, o deslocamento do funcionario, emitindo um Oficio solicitando a
diaria devida, onde constara o valor liquido a ser pago.

6.1.10 - Caso a CONTRATANTE, por qualquer motivo alheio a sua vontade, ndo comunicar no prazo assinalado no item anterior, a CONTRATADA
dispora de prazo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s a notificagdo de ordem para pagamento das didrias.

6.1.11 - Na hipdtese de cancelamento de viagem anteriormente programada e comunicada, cabe a CONTRATANTE informar a CONTRATADA,
com a maior brevidade possivel, para que, se for o caso, o empregado restituir a empresa as diarias recebidas antecipadamente, ndo sendo
devido qualquer valor parte da CONTRATANTE em requerimento apresentado pela CONTRATADA;

6.1.12 - Serd pago pela empresa CONTRATADA, ao empregado, a titulo de uma didria o valor liquido correspondente a RS 200,00 (duzentos
reais) se for viagem ao interior do Estado, e a RS 350,00 (trezentos e cinquenta reais) se for a qualquer outra cidade do pais, atendendo ao
disposto a seguir:

A) O valor que a contratada entregara efetivamente ao empregado sera o valor liquido, ou seja, no caso de diaria integral, sera o valor de 100%
do valor supracitado quando for o caso;

B) O valor que a contratada entregara efetivamente ao empregado sera o valor liquido, ou seja, no caso de didria parcial/meia-diaria, sera o
valor de 50% do valor supracitado quando for o caso;

C) Os valores acima discriminados poderdo ser alterados por meio de Ato Normativo da Empresa Potiguar de Promogdo Turistica S/A -
EMPROTUR,;

6.1.13 - As importancias pagas a titulo de didrias para viagem tem natureza indenizatéria e ndo incorporardo a remuneragdo do empregado.
6.2) DAS DIARIAS OPERACIONAIS

6.2.1 - Serdo devidas diarias operacionais aos colaboradores que trabalharem fora de seu horario de expediente proporcional as horas
trabalhadas, acrescida de 20% se for em horario noturno;

6.2.1 - Justifica-se a concessdo dessa indenizacdo uma vez que os colaboradores que ficarem lotados na Geréncia de Operagdes do Centro de
Convengdes ddo, regularmente, plantdo durante a realiza¢do de eventos;

6.2.2 - As diarias operacionais obedecerdo a mesma natureza das diarias de viagem, contudo, os valores pagos a titulo de didria operacional
serdo de RS 120,00 (cento e vinte reais);

6.2.3 - Os valores acima discriminados poderdo ser alterados por meio de Ato Normativo da Empresa Potiguar de Promog&o Turistica S/A -
EMPROTUR.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA:
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7.1 - 0 prazo de vigéncia do contrato podera ser de 01 (um) ano, contado da data de sua assinatura.

7.2 - O contrato podera ser prorrogado, mediante Termo Aditivo, por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condigGes
mais vantajosas para a Administragdo, até o limite de 5 (cinco) anos, nos termos do art. 71 da Lei 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos Administrativos e Projetos da EMPROTUR, desde que autorizado formalmente pela autoridade competente e atendidos os
requisitos abaixo:

a) Os servicos foram prestados regularmente;

b) O CONTRATADO ndo tem sofrido qualquer puni¢do de natureza pecuniaria;

c) Administragdo ainda tenha interesse na realizagdo dos servigos;

d) O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragdo;

e) O valor do contrato sera considerado vantajoso para a Administragdo quando for igual ou inferior ao estimado pela Administra¢do para a
realizagdo de nova licitagao;

f) O CONTRATADO concorde com a prorrogagao;
g) O CONTRATADO mantenha todas as condi¢des de habilitagdo;

h) Haja disponibilidade Orgamentaria e Financeira para a referida despesa.

CLAUSULA OITAVA — DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

8.1 — A prestagdo dos servigos ora contratados serdo dentro das dependéncias da EMPROTUR, Centro de ConvengoOes de Natal ou em local por
ela indicado formalmente.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

9.1 - Instruir os profissionais que executam os servicos objeto do CONTRATO com conhecimentos suficientes a tratar de qualquer assunto
pertinente aos citados servigos, juntos aos funcionarios da CONTRATANTE.

9.2 - Responsabilizar-se diretamente por todos os encargos trabalhistas (salarios, décimo terceiro salario, férias, horas extras, etc, de acordo
com a previsdo da Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT e suas alteragdes posteriores), incluindo os de transporte (vale-transporte), bem
como 0s encargos securitarios (seguro contra acidente de trabalho), previdenciarios e outros que sejam ou venham a ser devidos aos seus
empregados envolvidos com os servigos objeto do CONTRATO, tais como, licengas, impostos, taxas e emolumentos federais, estaduais e
municipais sendo considerada como Unica e exclusiva empregadora.

9.3 - Apresentar mensalmente a CONTRATANTE a comprovagdo do cumprimento das obrigagcGes trabalhistas, fiscais, tributdrias e
previdenciarias, incluindo-se os de transporte (vale-transporte), bem como encargos securitdrios (seguro contra acidentes de trabalho),
previdenciarios e outros que sejam ou venham a ser devidos aos seus empregados envolvidos com os servigos objeto do CONTRATO, tais como,
licengas, impostos, taxas e emolumentos federais, estaduais e municipais sendo considerada como Unica e exclusiva empregadora;

9.4 - Apresentar mensalmente a CONTRATANTE, juntamente com os respectivos documentos de cobranga, o controle de ponto dos funciondarios
vinculados a execugdo do objeto do CONTRATO, bem como os comprovantes de depdsito do FGTS;

9.5 - Repassar aos profissionais contratados para executar os servigos objeto do presente CONTRATO, todo e qualquer beneficio concedido em
Convengdo Coletiva emitida pelo sindicato da categoria que representa seus funcionarios, inclusive aumento salarial;

9.6 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as normas visando garantir a Seguranga, Saude e Meio Ambiente na execugdo dos servigos
de sua responsabilidade;

9.7 - Responsabilizar-se pelo controle do sistema de ponto dos seus funcionarios que estiverem prestando servigcos objeto do CONTRATO,
devendo a comprovagdo de comparecimento da mao de obra locada ser feita diariamente mediante livro, folha ou relégio de ponto com a
identificagdo do empregado através do numero da CTPS ou do CPF, coibindo a realizagdo de horas extras que ndo sejam previamente solicitadas
pela CONTRATANTE (as solicitadas sera remunerada através da DIARIA OPERACIONAL), conforme estabelece o CONTRATO, bem como os atrasos
que por ventura venham a ocorrer;

9.8 - Comprovar a formagdo técnica especifica da mao-de-obra oferecida, por intermédio de Certificado de Curso de Formagdo especifico,
expedido por instituicdes devidamente habilitadas e reconhecidas, quando for o caso;

9.9 - Implantar, a partir da data da assinatura do CONTRATO, a mao-de-obra no respectivo posto de servico, no local designado pela
CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo que a impossibilite de assumir os Postos, conforme estabelecido
previamente;

9.10 - Fornecer uniformes e seus complementos, e quando for o caso, Equipamentos de Protecdo Individual, a mdo-de-obra envolvida na
execugdo dos servigos objeto do CONTRATO, devendo ser observado as especificagdes estabelecidas nas normas administrativas, de seguranga e
medicina do trabalho vigentes e/ou estabelecidas pela CONTRATANTE e em cumprimento ao disposto no respectivo Acordo, Convengio ou
Dissidio Coletivo do Trabalho, devendo ser fornecido ainda qualquer outro material que faga parte das exigéncias contidas em legislacdo
pertinente;

9.11 - Todos os acessoérios a serem fornecidos aos profissionais da CONTRATADA, que serdo utilizados durante a execugdo dos servicos objeto do
CONTRATO, deverdo estar permanentemente em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, cabendo a CONTRATADA substitui-los,
independentemente de solicitagdo da CONTRATANTE, mas devendo realizar a substitui¢do imediata, sempre que esta Ultima assim requisitar, no
prazo estipulado pela fiscalizagdo do contrato;

9.12 - A CONTRATADA n3o poderd repassar aos seus empregados os custos de qualquer dos itens de uniformes e/ou equipamentos necessarios
a execugdo dos servigos objeto do CONTRATO;

9.13 - Apresentar atestados de antecedentes civil e criminal de toda mao-de-obra oferecida para atuar nas instalagdes da CONTRATANTE;
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9.14 - Efetuar a reposi¢cdo da mao-de-obra nos Postos, em cardter imediato, em eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagdo da
jornada de trabalho (dobra);

9.15 - Providenciar, dentro do prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a substituicdo de pessoal eventualmente afastado do servigo por
qualquer razao ou quando solicitado pela CONTRATANTE;

9.16 - Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais acréscimos solicitados pela CONTRATANTE, bem
como impedir que o empregado que cometer falta disciplinar qualificada de natureza grave, seja mantido ou retorne as instalagdes desta
ultima;

9.17 - Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituicdes de mao-de-obra desqualificada ou entendida como
inadequada para a prestagdo dos servigos;

9.18 - Retirar e substituir por profissional que detenha capacitagdo técnica equivalente, qualquer empregado seu, cujo desempenho funcional
seja considerado impréprio pela CONTRATANTE, sem que isso implique em qualquer 6nus para esta ultima;

9.19 - Exibir os instrumentos de rescisdo de contratos de trabalho, vinculados a execugdo do CONTRATO, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE.

9.20 - Efetuar o pagamento do saldrio base minimo aos profissionais da CONTRATADA, responsaveis pela execugdo do objeto do CONTRATO,
conforme estabelecido na Convengdo Coletiva da respectiva categoria, devendo estes salarios serem depositados em conta corrente individual
aberta para este fim até no maximo o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da realizagdo dos respectivos servigos, bem como recolher no
prazo legal, os encargos decorrentes da contratagdo em tela, exibindo sempre a documentagdo no ato da apresentagdo da Nota Fiscal;

9.21 - Indicar, formalmente, preposto para representagdo da CONTRATADA, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devendo estar presente
no local da prestagdo dos servigos, sem que isso implique acréscimos aos pregos contratados;

9.22 - Disponibilizar numero de telefone mdvel que permita conato imediato entre o Fiscal da CONTRATANTE e o preposto da CONTRATADA de
forma permanente, incluindo os dias ndo uteis.

9.23 - Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificagdo, qualquer empregado
considerado com conduta inconveniente pela CONTRATANTE;

9.24 - Fornecer aos seus funciondrios até o Ultimo dia do més que antecede ao més de sua competéncia, os vales transportes, de acordo com o
horério de trabalho e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

9.25 - Pagar aos seus funcionarios junto com o pagamento do salario até o 52 (quinto) dia util os auxilios alimentagdo e saude previstos neste
Termo de Referéncia;

9.26 - Efetivar os pagamentos e os Onus relativos a taxas, tributos, contribui¢cGes sociais, indenizagdo trabalhista, vale transporte, auxilio
alimentagdo e saude e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes do CONTRATO, tendo em vista que os empregados da
empresa nao terdo nenhum vinculo com a CONTRATANTE.

9.27 - Realizar, as suas expensas, na forma da legislagdo aplicével, tanto no processo de admissdo quanto ao longo da vigéncia do contrato de
trabalho de seus empregados, os exames de salde e preventivo exigidos, apresentado os respectivos comprovantes anualmente ou sempre que
solicitado pela CONTRATANTE;

9.28 - Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdo dos empregados designados para a execugdo dos servigos,
nos casos de afastamento por falta, férias, descanso semanal, licenga, demissdo e outros da espécie, obedecidas as disposicGes da legislacdo
trabalhista vigente;

9.29 - N&o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas pela CONTRATANTE. O
atraso no pagamento da fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o
pagamentos aos empregados nas datas regulamentares;

9.30 - Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar relatérios mensais de frequéncia, abatendo
faltas e atrasos por ocasido da elaboragdo da fatura;

9.31 - Apresentar, no primeiro més da prestacdo dos servigos e sempre que solicitado pela CONTRATANTE, exames médicos admissionais dos
empregados da CONTRATADA que prestam os servigos;

9.32 - Fornecer no inicio dos servigos e periodicamente o Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais - PPRA e Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional - PCMSO, assim como as copias dos Atestado de Saude Ocupacional - ASO's;

9.33 - Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos, encaminhando elementos portadores de atestados de
boa conduta e demais referéncias, tendo fun¢des profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho e previdéncia social - CTPS;

9.34 - Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas, com fotografia recente, e promovendo-os Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI's.

9.35 - Manter sede, filial ou escritério no local da prestagdo dos servigos, com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da EMPROTUR, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selegdo, treinamento, admissdo e demissdo dos
empregados;

9.36 - Fornecer a todos os empregados o Cartdo Cidaddo expedido pela Caixa Econdmica Federal (CEF);
9.37 - Cadastrar senha para que o trabalhador tenha acesso ao extrato de informagdes previdenciarias;
9.38 - Dar a garantia de execugdo do CONTRATO;

9.39 - Manter nimero de empregados compativel com a quantidade de servigos a serem prestados;
9.40 - Fixar domicilio bancario os empregados terceirizados no Estado do Rio Grande do Norte;

9.41 - Autorizar abertura de conta vinculada ao contrato de prestagdo de servigos, nos termos das Instru¢des Normativas n2s 02, de 30 de abril
de 2008, e 03, de 15 de outubro de 2009, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, na qual serdo feitas as provisdes para
pagamento de férias e abono de férias, 132 saldrio, impacto sobre férias e 132 saldrio e rescisdo contratual, incluida a multa do FGTS, dos
trabalhadores da CONTRATADA;
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9.42 - Autorizar o repasse direto aos trabalhadores da remuneragdo mensal ndo paga pela contratada, quando houver retengdo de faturas por
inadimpléncia ou ndo apresentacdo de certidGes pela contratada;

9.43 - Cumprir integralmente o que prevé o Decreto Estadual (RN) n2 26.881 de 23 de maio de 2017;

9.44 - Cumprir as demais obrigacbes previstas no CONTRATO, no Termo de Referéncia e demais anexos do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 - Fornecer os materiais e equipamentos necessarios a execu¢do dos servicos objeto do CONTRATO, salvo os cuja competéncia de
fornecimento, segundo o citado contrato, sejam da CONTRATADA;

10.2 - Exigir o afastamento e/ou substituicdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA que ndo mereca confianga no trato dos servigos, que produza complicages para a supervisdo e fiscalizagdo ou que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribui¢cdes que lhe foram designadas;

10.3 - Proceder a vistorias nos locais onde os servigos estdo sendo realizados, por meio da fiscalizagdo do CONTRATO, cientificando o preposto
da CONTRATADA e determinando a imediata regularizagdo das falhas eventualmente detectadas;

10.4 - Acompanhar a entrega dos uniformes, quanto for o caso, rejeitando os que ndao apresentarem qualidade e perfeito caimento nos
profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo com as especificagbes exigidas;

10.5 - Comunicar oficialmente, por escrito, a CONTRATADA quando ndo houver necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de
auséncia temporaria, como falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza, devendo as falas serem deduzidas da respectiva
Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer sangdo a CONTRATADA;

10.6 - Disponibilizar instalagGes sanitarias;

10.7 - Destinar local para guarda dos saneantes domissanitdrios, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

10.8 - Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o contraditério e a ampla defesa;
10.9 - Inserir a CONTRATADA, no caderno de empresa inidoneas e suspensas, quando descumpridora da legislagdo trabalhista;

10.10 - Proceder, no caso de ndo quitagdo das obrigacGes trabalhistas pela empresa CONTRATADA, ao pagamento direto das verbas trabalhistas
aos empregados mediante a liberacdo dos valores depositados na conta vinculada ao contrato, referida na alinea "g" do inciso Ill do art. 12 do
Decreto 26.881 de 23 de maio de 2017, correspondentes: a) ao décimo-terceiro salario, quando devido; b) as férias e 1/3 destas, quando do
gozo das férias por empregado vinculado ao CONTRATO; c) ao décimo terceiro saldrio proporcional, férias proporcionais mais 1/3 e a

indenizagdo compensatdria porventura devida sobre o FGTS, quando da demissdo de empregado vinculado ao CONTRATO;

10.11 - Proceder a liberagdo dos valores depositados na conta vinculada ao CONTRATO em favor da CONTRATADA, ao final da vigéncia do
CONTRATO, apds a comprovagdo da execu¢do completa do CONTRATO e a quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios devidos
relativos ao servigo contratado.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

11.1 - A Gestdo do contrato serd realizada pela Subgeréncia de Recursos Humanos da EMPROTUR e a empresa, no ato da emissdo do Termo de
Contrato, indicard o empregado responsavel pela fiscalizagdo do contrato conforme preconiza o art. 199 e seguintes do Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos Administrativos e Projetos da EMPROTUR.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: FISCALIZACAO INICIAL (NO MOMENTO EM QUE A PRESTACAO DE SERVICOS E INICIADA)

12.1 - Elaborar planilha-resumo de todo o contrato administrativo. Ela contera todos os empregados terceirizados que prestem servigos no
orgdo, divididos por contrato, com as seguintes informagGes: nome completo, nimero de CPF, fungdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagGes,
beneficios recebidos e sua quantidade (vale-transporte, auxilio alimentagdo e de saude, diarias de viagem e diarias operacionais, horario de
trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias;

12.2 - Conferir todas as anotagdes nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados, por amostragem, e verificar se elas
coincidirem com o informado pela empresa e pelo empregado. Atengdo especial para a data de inicio do contrato de trabalho, a fungdo
exercida, a remuneragdo (importante esteja corretamente discriminada em salario-base, adicionais e gratificagbes) e todas as eventuais
alteragdes dos contratos de trabalho;

12.3 - O numero de terceirizados por fun¢do deve coincidir com o previsto no Contrato Administrativo;
12.4 - O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
12.5 - Consultar eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para as empresas terceirizadas;

12.6 - Verificar a existéncia de condig¢Ges insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, cuja presenca levarda ao pagamento dos
respectivos adicionais aos empregados. Tais condi¢gdes obrigam a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: FISCALIZACAO MENSAL (A SER FEITA ANTES DO PAGAMENTO DA FATURA)

13.1 - Elaborar planilha-mensal que conterd os seguintes campos: nome completo do empregado, fungdo exercida, dias efetivamente
trabalhados, horas extras trabalhadas, férias, licengas, faltas, ocorréncias;
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13.2 - Verificar na planilha-mensal o nimero de dias e horas trabalhados efetivamente. Exigir que a empresa apresente copias das folhas de
ponto dos empregados por ponto eletrénico ou meio que n3o seja padronizado (Sumula 338/TST). Em caso de faltas ou horas trabalhadas a
menor, deve ser feita glosa da fatura;

13.3 - Exigir da empresa comprovantes dos pagamentos dos saldrios, vales-transporte e auxilio alimentagdo e saude dos empregados;
13.4 - Realizar a retengdo da contribuigdo previdencidria (11% do valor da fatura) e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

13.5 - Realizar a retengdo e o depodsito do FGTS dos trabalhadores da contratada, caso exista autorizagdo da empresa CONTRATADA, conforme
definido no instrumento convocatério;

13.6 - Exigir da empresa os recolhimento do FGTS por meio dos seguintes documentos:
13.7 - Copia de Protocolo de Envio dos Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);

13.8 - Copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancario
ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuada pela internet;

13.9 - Copia da Relagdo dos Trabalhados Constantes do Arquivo SEFIP (RE);

13.10 - Cépia da Relagdo de Tomadores/Obras (RET);

13.11 - Exigir da empresa os recolhimentos das contribui¢cdes ao INSS por meio de:

13.12 - Cépia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);
13.13 - Cépia do Comprovante de Declaragdo a Previdéncia;

13.14 - Cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS) com autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou
comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela internet;

13.15 - Cépia da Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);
13.16 - Cépia da Relagdo dos Tomadores/Obras (RET);
13.17 - Consultar a situagdo da empresa junto ao SICAF;

13.18 - Exigir a Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a Certiddao Negativa de Débito de Tributos e Contribuigdes Federais e o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), Certiddao Negativa de Débitos com o Estado do RN e com o Municipio do Natal, e com a Justica do
Trabalho sempre que expire o prazo de validade;

CLAUSULA DECIMA QUARTA: FISCALIZAGCAO DIARIA

14.1 - Conferir, todos os dias, quais empregados terceirizados estdo prestando servigos e em quais fun¢des. Fazer o acompanhamento com a
planilha-mensal.

14.2 - Verificar se os empregados estdo cumprindo a risca a jornada de trabalho. Deve ser instaurada uma rotina para autorizar pedidos de
realizagdo da Didria Operacional por terceirizados. Deve-se planejar com a CONTRATADA previamente;

CLAUSULA DECIMA QUINTA: FISCALIZACAO ESPECIAL

15.1 - Observar qual é a data-base da categoria prevista na Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT). Os reajustes dos empregados devem ser
obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos (verificar a necessidade de proceder ao equilibrio econémico-
financeiro do contrato em caso de reajuste salarial);

15.2 - Controle de férias e licengas dos empregados na planilha-resumo;

15.3 - A empresa deve respeitar as estabilidades provisérias de seus empregados (cipeiro, gestante, estabilidade acidentaria);

CLAUSULA DECIMA SEXTA: FISCALIZACAO E CONTROLE

16.1 - N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos, a CONTRATANTE se reserva o
direito de, sem de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos,
diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

16.2 - Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que
embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

16.2 - Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servigo, para comprovar o registro da fungdo profissional.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: LIQUIDAGAO E PAGAMENTOS A CONTRATADA

17.1 - A Contratada deverd entregar até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao da prestagdo do servigo, ao Setor de Protocolo da
EMPROTUR, Nota Fiscal dos servigos, emitida em 2 (duas) vias, para fins de liquidagdo e pagamento, de forma a garantir o recolhimento das
importancias retidas relativas a contribuigdo previdenciaria no prazo estabelecido no art. 31 da Lei 8.212/91 e alteragGes posteriores.

17.2 - A atestacdo da Nota Fiscal correspondente a prestagdo dos servigos caberd ao fiscal do contrato ou ao empregado formalmente
designado para esse fim.
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17.3 - No caso das notas fiscais serem emitidas e entregues a Contratante em data posterior a indicada no item 12.1, serd imputado a
Contratada o pagamento de eventuais encargos moratdrios decorrentes.

17.4 - O pagamento a favor do licitante vencedor sera efetuado até o 152 (décimo quinto) dia Util, apds a apresentagdo da respectiva Nota Fiscal
devidamente atestada pelo setor competente, observada a ordem cronoldgica estabelecida na Resolugdo 032/2016 do Egrégio Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte. Para fins de pagamento ainda serd solicitada a apresentagdo das certidGes negativas de débitos
relativas ao FGTS, a Previdéncia, ao trabalho, situagao fiscal tributaria federal, certiddo negativa de tributos estaduais e municipais, bem como
outros documentos pertinentes a execugdo contratual, comprovantes de pagamento, de recolhimento do FGTS e INSS e demais comprovantes
pertinentes, mantendo-se as mesmas condi¢oes de habilitagdo do certame, sendo que as mesmas deverdao sempre apresentar data de validade
posterior a data de emissdo das respectivas Notas Fiscais.

17.5 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira e documentagdo
discriminada no item 12.4, sem que isso gere direito de reajustamento de pregos, correcdo monetaria ou encargos moratorios.

17.6 - A ndo apresentagdo de que trata o item 12.4 no prazo de 30 (trinta) dias, contados de sua solicitacdo pela FISCALIZACAO, poderd ensejar a
rescisdo do contrato e os valores retidos cautelarmente somente serdo pagos apds a comprovagdo de que os encargos trabalhistas,
previdenciarios e demais tributos encontram-se em dia.

17.7 - Na ocorréncia de rejei¢do da(s) Nota(s) Fiscal(is), motivada por erro ou incorregGes, o prazo para pagamento passara a ser contado a
partir da data de sua reapresentagao.

17.8 - Se houver atraso apds o prazo previsto, as faturas serdo pagas acrescidas de juros de mora de 6% (seis por cento) ao ano, aplicados pro
rata die da data do vencimento até o efetivo pagamento, desde que solicitado pela Empresa.

17.9 - A Empresa Potiguar de Promocao Turistica S/A reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagdo, o objeto ndo estiver
de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas.

17.10 - O pagamento sera feito por meio de ordem bancaria em conta a ser indicada pela contratada cuja ordem bancdria dara quitagao ao
pagamento, e nos termos da lei, sera debitado do valor devido a EMPROTUR, referente ao fornecimento dos servigos, os valores relativos aos
tributos e contribuigGes sociais.

17.11 - Caso seja detectada qualquer irregularidade atinente ao pagamento a menor dos saldrios e outras vantagens previstas em contrato, bem
como de encargos previdencidrios e de FGTS, e sem justificativa, o CONTRATADO autoriza a retengdo cautelar na fatura dos valores equivalentes
até a solucdo.

17.12 - O CONTRATANTE fara retenc¢do cautelar da ultima fatura, quando do encerramento do contrato, até que o CONTRATADO comprove o
pagamento de todos os saldrios e demais verbas rescisérias aos empregados.

17.13 - O CNPJ contido na Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA devera ser o mesmo que estiver registrado no contrato celebrado ou
instrumento equivalente, independente da favorecida ser matriz, filial, sucursal ou agéncia.

17.14 - A Administragdo podera descontar do valor do pagamento que o fornecedor tiver a receber, importancias que lhe sejam devidas, por
forga da aplicagdo de multas previstas no Edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: MATRIZ DE RISCOS

18.1 - Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com o art. 42, inciso X da Lei Federal n2 13.303 de 30 de junho de 2016, aplica-se ao contrato
vinculado a este Termo de Referéncia os seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizadora de equilibrio econémico-
financeiro inicial do respectivo contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo. A seguir é
apresentado a listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do contrato, impactantes no equilibrio econdmico-financeiro da
evenga e a previsdo de eventual necessidade de prolagdo de Termo Aditivo, quando de sua ocorréncia:

TIPO DE ACf)ES RESPONSABILIDADE RESPONSABILIDADE
MOTIV EVERIDADE PROBABILIDADE RI
RISCO oTIvVO s 0 sco MITIGADORAS DA CONTRATADA DA CONTRATANTE
Aumento. do Elevagdo dos Ajustar os
custo e das
pregos de pregos de
despesas . .
. insumos aluguéis,
necessarias a . .
realizacio inerentes ao taxas, servigos
¢ . contrato, acima 2 1 3 adicionais e X
dos servigos . ~ .
da inflagdo, insumos
contratados, .
, medida pelos prevendo todo
além dos . . ,
.. indicadores o periodo
niveis .
. L oficiais contratual
inflaciondrios
Nomear o
. fiscal e o
Descumprimento
gerente do
por parte da contrato;
Atraso no CONTRATADA !
agamento das  exigéncias Acompanhar o X
P A 2 2 4 fluxo de caixa X
da Nota contratuais; ara a
Fiscal Problemas no P
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SEVERIDADE BAIXA (1) SEVERIDADE MEDIA (2)  SEVERIDADE ALTA (3)

PROBABILIDADE BAIXA (1)  RISCO TRIVIAL (2) RISCO TOLERADO (3) RISCO MODERADO (4)
PROBABILIDADE MEDIA (2)  RISCO TOLERADO (3) RISCO MODERADO (4) RISCO SUBSTANCIAL (5)
PROBABILIDADE ALTA (3) RISCO MODERADO (4)  RISCO SUBSTANCIAL (5)  RISCO INTOLERAVEL (6)

NiVEL DE

ACAO

RISCO ¢

TRIVlALA / Risco com pouco impacto no equilibrio econdmico-financeiro do contrato, facilmente corrigido por agbes da parte
IMPORTANCIA . !

5 responsavel

TOLERAVEL /

Risco com baixo impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Pode-se considerar uma solu¢do mais econémica ou

IMPORTANCIA  melhorias que n3o importam custos extras. A monitorizagdo é necessaria para assegurar que os controles so mantidos e
3 continuam eficazes, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.
Risco com médio impacto no equilibrio econdmico-financeiro do contrato. Devem ser feitos esforgos para reduzir o risco, mas
MODERADO / os custos de prevencgdo devc}em ser cuidadosamente medidos e limitados. As medidas de refiut;éo de risco devem ser
IMPORTANCIA implementadas dentro do periodo de tempo definido para o contrato. Quando o risco moderado é associado com severidade
4 alta, uma avaliagdo posterior pode ser necessaria, a fim de estabelecer mais precisamente a probabilidade do dano, como
uma base para determinar a necessidade de medidas de controle aperfeicoada, considerada a responsabilidade da parte
definida na Matriz de Risco.
SUBSTANCIAL
/ Risco com grande impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Recursos poderao ter de ser alocados para reduzir
IMPORTANCIA o risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.
5
INTOLERAVEL
/ Risco iminente e com grande impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Recursos consideraveis poderdo ter de

IMPORTANCIA
6

ser alocados para reduzir o risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO CONTRATUAL:

19.1 — A rescisdo do contrato tera lugar de pleno direito, independentemente de interposigdo judicial ou extrajudicial, obedecido as situagoes
previstas no RIL e Lei 13.303/2016 em sua atual redagdo e especialmente quando a empresa adjudicataria:

1) atrasar injustificadamente o inicio dos servigos licitados, além de trinta dias corridos;

2) falir ou dissolver-se;

19.2 Por acordo entre as partes, amigavelmente, reduzida a termo no processo de licitagdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

19.3 - Judicialmente, nos termos da legislagdo, aplicavel a espécie.

19.4 - Esta prevista a rescisdo, ainda para os casos:

19.4.1 Supressdo, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do valor inicial do contrato, além do limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicialmente contratado, estabelecido a época da celebragdo deste Instrumento, devidamente corrigido a data da supressao;

19.4.2 Suspensdo de sua execug¢do, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 90 (noventa) dias corridos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou, ainda, por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente, do pagamento obrigatério de indenizagGes sucessivas e contratualmente imprevistas, desmobilizages e imobilizagGes e
outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacées assumidas até
gue seja normalizada a situacgdo;

19.4.3 Atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até
que seja normalizada a situagao;
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

PARAGRAFO SEGUNDO: Quando a rescisdo ocorrer com base nos sub itens 9.4.2 e 9.4.3, desta Clausula, sem que haja culpa da CONTRATADA,
sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

20.1 - O licitante vencedor que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios pelo prazo de 05 (cinco) anos, sem prejuizo das sangdes abaixo:

- adverténcia;
- multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total contratada, por dia de atraso, até o 202 (vigésimo) dia;

- multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado a partir do 212 (vigésimo primeiro) dia de atraso, o que poderd ensejar a rescisdo
do contrato.

20.2 — A multa aplicada apds regular processo administrativo serd descontada da garantia do contratado.

20.3 — Se a multa, aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, que
sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo contratante ou ainda, quando for o caso cobrado judicialmente.

20.4 — As sangGes previstas no subitem 17.1 poderdo ser aplicadas concomitantemente facultadas a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo de 05 (cinco) dias Uteis;

20.5 — A critério da Administracdo poderao ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte, quando o atraso for devidamente justificado
pelo contratado e aceito pela Administragdo do contratante que fixara novo prazo, este improrrogavel, para a completa execugdo das obriga¢des
assumidas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO:

21.1 - As partes contratantes elegem o foro da cidade de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, para dirimir quaisquer questGes oriundas do
presente contrato, com rentncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

21.2- E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente
Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Natal, 09 de dezembro de 2019.

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOCAO TURISTICA S.A.
CNPJ/MF n2 10.202.792/0001-30
BRUNO GIOVANNI REIS

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S.A.
CNPJ/MF n2 10.202.792/0001-30
ROGERIO ROQUE DA ROCHA

QUALYSERV-TERCEIRIZAGAO DE SERVICOS LTDA — EPP
CNPJ/MF n2 18.072.865/0001-29,
FELIPE COSTA SOARES DE LIMA

TESTEMUNHAS:
Nome:

CPF

Nome:
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| ;ﬁ;jpgm‘; = horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

J A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4157803 e o c6digo CRC BDD2CED6.

Referéncia: Processo n? 12610014.002121/2019-83 SEI n2 4157803
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