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EDITAL N2 90002/2025

Processo n2 12610034.000937/2025-82

PREGAO ELETRONICO 90002/2025 - EMPROTUR
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

1 - PREAMBULO

1.1. De acordo com o que estabelece o Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos - RILC da Empresa Potiguar de Promogdo Turistica S/A -
EMPROTUR, a Lei n? 13.303/2016, Leis Complementares n° 123, de 14/12/2006 (a qual institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte), n® 127, de 14/08/2007 e n° 147 de 07/08/2014 (que alteram a LC 123/06), Decreto Federal n® 8.538, de 06/10/2015 (o qual trata sobre a
inclusao do MEI para itens exclusivos e de cota de reserva de 25%), Lei Complementar n® 675, de 06/11/2020 (a qual institui o Estatuto da Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte e dos Microempreendedores Individuais do Rio Grande do Norte, estabelece tratamento diferenciado e favorecido e da outras
providéncias), o Decreto Estadual n® 21.033, de 20/02/2009 (o qual institui o programa compra legal, destinado a controlar a legalidade das despesas
publicas relativas a aquisicao de mercadorias e tomadas de servigo sujeitas a incidéncia de ICMS), n? 21.034, de 20/02/2009 (o qual regulamenta a Lei
Estadual n® 8.966/07 que dispde sobre propostas de precos apresentadas no &mbito do processo licitatério conduzido por Orgédo ou Ente da Administragéo
Publica Estadual), o Decreto Estadual n? 32.449, de 07 de marcgo de 2023. (que regulamenta as normas gerais de licitagdo e contratacdo estabelecidas
pela Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, frente a Administragdo Publica Estadual direta, autdrquica e fundacional de direito publico do Rio
Grande do Norte) e n® 21.087, de 03/03/2009 (o qual altera o Dec. 21.033/09), n2 21.709, de 23/06/2010 (que regulamenta a participacdo exclusiva de
microempresa e empresa de pequeno porte nos processos licitatoérios cujo valor seja inferior a R$ 80.000,00), Lei Estadual n? 8.966, de 21/06/2007 (a qual
dispde sobre propostas de precos apresentadas em ambito de processo licitatério conduzido por Orgao ou Ente da Administracdo Publica Estadual), Lei
Federal n° 8.078, de 11/09/1990 (a qual dispde sobre a protecdao do consumidor) e legislagdes correlatas, aplicando-se, s subsidiariamente a Lei Federal
n° 14.133, de 01/04/2021, bem como pelas condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos, a EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGCAO TURISTICA S/A -
EMPROTUR torna publico que realizard no dia 13 de Novembro de 2025, as 10h:00min (horario de Brasilia/DF), na sala de licitagées, sito a Av.
Senador Dinarte Medeiros Mariz, s/n?, Via Costeira, Centro de Convengdes de Natal, Ponta Negra, Natal/RN, licitacdo na modalidade Pregdo Eletronico
do tipo MENOR PRECO/MAIOR DESCONTO, cujo objeto estéd especificado neste Edital.

2 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. De acordo com o que estabelece o Regulamento Interno de Licitagées e Contratos - RILC da Empresa Potiguar de Promocao Turistica S/A -
EMPROTUR, a Lei n? 13.303/2016, Leis Complementares n° 123, de 14/12/2006 (a qual institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte), n? 127, de 14/08/2007 e n® 147 de 07/08/2014 (que alteram a LC 123/06), Decreto Federal n® 8.538, de 06/10/2015 (o qual trata sobre a
inclusao do MEI para itens exclusivos e de cota de reserva de 25%), Lei Complementar n° 675, de 06/11/2020 (a qual institui o Estatuto da Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte e dos Microempreendedores Individuais do Rio Grande do Norte, estabelece tratamento diferenciado e favorecido e da outras
providéncias), o Decreto Estadual n? 21.033, de 20/02/2009 (o qual institui o programa compra legal, destinado a controlar a legalidade das despesas
publicas relativas a aquisicdo de mercadorias e tomadas de servigo sujeitas a incidéncia de ICMS), n? 21.034, de 20/02/2009 (o qual regulamenta a Lei
Estadual n® 8.966/07 que dispde sobre propostas de precos apresentadas no &mbito do processo licitatério conduzido por Orgéo ou Ente da Administracéo
Publica Estadual), o Decreto Estadual n? 32.449, de 07 de margo de 2023. (que regulamenta as normas gerais de licitagdo e contratacdo estabelecidas
pela Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, frente a Administragao Publica Estadual direta, autdrquica e fundacional de direito publico do Rio
Grande do Norte) e n? 21.087, de 03/03/2009 (o qual altera o Dec. 21.033/09), n° 21.709, de 23/06/2010 (que regulamenta a participacdo exclusiva de
microempresa e empresa de pequeno porte nos processos licitatorios cujo valor seja inferior a R$ 80.000,00) , Lei Estadual n° 8.966, de 21/06/2007 (a
qual dispde sobre propostas de precos apresentadas em ambito de processo licitatério conduzido por Orgéo ou Ente da Administragdo Publica Estadual),
Lei Federal n°® 8.078, de 11/09/1990 (a qual dispbe sobre a protecdo do consumidor) e legislacdes correlatas, aplicando-se, s subsidiariamente a Lei
Federal n° 14.133, de 01/04/2021, bem como pelas condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos, a EMPRESA POTIGUAR DE PROMOCAO
TURISTICA S/A - EMPROTUR torna publico que realizard no dia 13 de Novembro de 2025, as 10h:00min (horério de Brasilia/DF), na sala de
licitagoes, sito a Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, s/n?, Via Costeira, Centro de Convengdes de Natal, Ponta Negra, Natal/RN, licitacdo na modalidade
Pregéo Eletronico do tipo MENOR PRECO/MAIOR DESCONTO, cujo objeto esta especificado neste Edital.

2.2. O procedimento em tela serd realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢oes de seguranca, criptografia e autenticagdo, em
todas as etapas do certame, pelo enderego eletronico h ://Www.comprasn v.br ro/loginPortal UASG - 459124, Pregdo Eletrénico n®
90002/2025.

2.3. A publicidade dos atos a serem praticados durante todo o processo licitatério, a excegdo da publicacdo do Edital, serao realizados exclusivamente
através dos sitios eletrénicos: https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp, e Empresa Potiguar de Promocao Turistica S/A
(EMPROTUR) reservando-se, todavia, a EMPROTUR, o direito de publicar os atos por outros meios, que julgue necessario, obedecendo aos critérios de
conveniéncia e oportunidade.

2.4. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor(a) denominado(a) PREGOEIRO(A), designado (a) conforme Portaria da Diretoria da EMPROTUR,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema eletronico de compras no endereco eletrénico
h :/[Wwww.comprasn v.br ro/loginPortal .

2.5. A possibilidade de participagdo de consércios nesta licitagdo, e de subcontratacdo do objeto a ser contratado, dependem de previsdo contida no
ANEXO I - Termo de Referéncia.

2.6. Integram o presente Edital:

Anexo I - Termo de Referéncia (id. 37088181);

Anexo II - Minuta do Contrato (id. 37078533);

Anexo III - Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Impedimentos de Participagéo (id. 37201105);

Anexo IV - Modelo de Formulario a ser preenchido com os Dados da Empresa (id. 37201216);

Anexo V - Modelo de Declaragéo de Inexisténcia de Parentesco (id. 37201300);

Anexo VI - Modelo de Declaracdo de que nao emprega menor, salvo na condi¢do de aprendiz (id. 37201379);
Anexo VII - Modelo Final da Proposta de Precgos (id. 37201420);

2.7 - Havendo divergéncia, na descricén do(s) itemins), enire o-portal Comprasgovernamentais-CATMAT/CATSER e6,Termo de Referéncia, prevalecera
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este ultimo.

3 - DO OBJETO

3.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacao dos servigos de reservas, emissao, marcagao, remarcacao, e
endosso de bilhetes aéreos nacionais e internacionais, necessarios ao deslocamento dos empregados publicos e colaboradores eventuais da Empresa
Potiguar de Promogao Turistica - EMPROTUR, conforme condigées e quantitativos constantes no Termo de Referéncia (Anexo I), do Edital.

3.2 O valor estimado para a presente contratagdo € sigiloso e serd informado, nos termos do art. Art. 31. do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da EMPROTUR (RILC), até o proximo dia util apds o encerramento da disputa.

3.3 O valor total do orcamento da empresa para a aquisicdo de passagens aéreas ¢ de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) para um periodo de 01
(um) ano.

3.4 A empresa se reserva no direito de utilizar ou néo a totalidade do recurso destinado a contratacao em tela.

3.5 Os precos contratuais serao irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, na forma da Lei. Para efeito do célculo do reajustamento, quando devido,
a data-base sera contada partir da data de apresentagao da proposta, na mesma proporgao da variagao verificada no IPCA.

3.6 Os recursos para custear a presente contratagédo sao oriundos de receita da Empresa Potiguar de Promogé&o Turistica S/A (EMPROTUR)

3.7 A publicidade dos atos a serem praticados durante todo o processo licitatorio, a excecdo da publicacdo do Edital, serdo realizados exclusivamente
através dos sitios eletronicos: “https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp,” e “Empresa Potiguar de Promocédo Turistica S/A (EMPROTUR)”,
reservando-se, todavia, a EMPROTUR, o direito de publicar os atos por outros meios, que julgue necessario, obedecendo aos critérios de conveniéncia e
oportunidade;

4 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar desta licitagdo as empresas legalmente constituidas sob as leis brasileiras, com sede e administragdo no pais, que atendam aos
requisitos técnicos, econoémicos e juridicos estabelecidos e, que satisfagam as exigéncias e apresentem os documentos exigidos no Edital.

4.2. Os bens cujo valor total estimado seja de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), a participagdo serda exclusiva de Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte e Microempreendedor Individual, conforme o disposto no art. 42, da LEl COMPLEMENTAR N2 675, de 06 de novembro de 2020.

4.3. A licitante devera estar inscrita no sistema eletrénico “comprasnet”, no sitio
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp (o qual é de acesso livre) e deverd providenciar o seu credenciamento dentro do servigo “Pregédo
Eletronico”.

4.4. A licitante deverd manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, e que sua proposta de
precos estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

4.5. A declaracgédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta de pregos sujeitara a licitante as sangdes previstas neste edital.

4.6. A licitante devera declarar em campo proéprio do sistema eletréonico a condigdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte, para os fins
previstos na Lei Complementar n° 123/2006 e a Lei Complementar Estadual N© 675, de 06 de novembro de 2020.

4.7. A falsidade de declaragao prestada, objetivando os beneficios da Lei Complementar n? 123/2006, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do
Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangdes previstas neste edital.

4.8. Nao serao admitidas nesta licitagdo as empresas que se encontrarem nas seguintes condigoes:
4.8.1. Que sejam organizacdo da sociedade civil de interesse publico - OSCIP, conforme Acérddo n? 746/2014-TCU-Plenério.
4.8.2. Empresas que estejam em regime de faléncia, concordata ou recuperacao judicial, (desde que nao tenham sido contempladas por decisao judicial).

4.8.4. Empresas declaradas inidoneas ou suspensas de licitar/contratar com a Administra¢gdo Publica, bem como impedida de licitar com o Estado do Rio
Grande do Norte.

4.8.5. Empresas que tenham sécio ou empregado com relagdo familiar ou parentesco no dmbito da Administragao Publica Direta, Indireta e Fundacional
dos Poderes Legislativo e Executivo Estadual, por conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
Agentes Publicos e de servidores investidos em cargo de direcao, chefia ou assessoramento.

4.8.6. As informagdes necessarias a verificagdo do cumprimento das condigbes elencadas no item anterior poderdo ser obtidas em qualquer registro
cadastral dos érgaos ou entidades da Administragdo Publica, ai incluidos os sitios do SICAF, do Portal da Transparéncia do Governo Federal e do
Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa do Conselho Nacional de Justica - CN]J.

4.9. Néo sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consodrcio, devido abaixa complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as
empresas que atuam no mercado tém condigOes de fornecer os servigos de forma independente.

4.10. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.
5 - DA PARTICIPACAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1. Nas contratagdes de bens e servigos pela administragdo direta e indireta, autdrquica e fundacional do Estado do Rio Grande do Norte, devera ser
concedido tratamento diferenciado, simplificado e favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados, objetivando a promogao
do desenvolvimento economico e social, a eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagdo tecnoldgica.

I - Para fins de aplicacdo desta Lei Complementar considera-se:
a) ambito local: limites geogréficos do Municipio onde sera executado o objeto da contratagédo

b) ambito regional: limites geograficos do Estado do Rio Grande do Norte ou de regido metropolitana, que podem envolver mesorregides ou
microrregides, conforme definido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

5.2. Nas licitagbes da Administragao Publica Estadual, as microempresas ou empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a documentagéo exigida
para efeito de comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

5.3. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, de proponente declarado vencedor, a ele fica assegurado o prazo de
5 (cinco) dias uteis, contados a partir da declaragao, prorrogavel por igual periodo a pedido do interessado, a critério da Administragdo Publica Estadual,
para regularizagdo da documentagéo, para pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

5.4. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparados
serd exigida nas LicitagOes Publicas de forma diferenciada e para efeito de assinatura dos contratos.

5.5. A abertura da fase recursal em relacéo ao resultado do certame ocorrera apos o prazo de regularizagao fiscal e trabalhista de que trata o item 5.4.

5.6. Nas licitagOes serd assegurado, como critério de desempate e de acordo com o art. 44 da Lei Complementar n? 123, de 2006, preferéncia de
contratacdo para as microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparados.

5.6.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as ofertas apresentadas sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta melhor
classificada.

5.6.2. Na modalidade de pregéo, o intervalo percentual estabelecido no subitem 5.6.1 serd de até 5% (cinco por cento) superior ao melhor prego obtido
apos a fase de lance.

5.6.3. O disposto nos subitens 5.6.1 e 5.6.2 somente se aplicard quando a melhor oferta valida nao tiver sido apresentada por microempresas, empresas
de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparados.
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5.6.4. Na hip6tese de empate, a preferéncia de que trata este artigo sera concedida da seguinte forma:

I - ocorrendo o empate, na forma dos subitens 5.6.1 e 5.6.2, a melhor classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto em seu favor;

II - caso néo seja apresentada a nova proposta de que trata o inciso I deste artigo, as demais licitantes com propostas até o limite do intervalo explicito
nos subitens 5.6.1 e 5.6.2 superiores a proposta melhor classificada, serdo convidadas a exercer o mesmo direito, conforme a ordem de vantajosidade de
suas propostas;

III - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais que se
encontrem em situagdo de empate de igual valor, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderéd apresentar-se como
melhor oferta;

IV - na hipdtese de ndo contratagdo na forma do inciso I, serdo convocados os remanescentes que se enquadrem em situacdo de empate, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

5.6.5. Nao se aplica o sorteio disposto no inciso III do subitem 5.6.4 quando, por sua natureza, o procedimento ndo admitir o empate real, como acontece
na fase de lances do pregdo, em que os lances equivalentes nao sao considerados iguais, sendo classificados conforme a ordem de apresentacao pelos
licitantes.

5.6.6. No caso do pregdo, a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada a essas melhor classificada serd convocada para apresentar
proposta de preco inferior a de menor prego classificada, em situagdo de empate, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances,
sob pena de precluséao.

5.6.7. Na hipdtese da nao contratagdo nos termos previstos acima, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

5.6.8. Os drgaos e entidades abrangidos por esta Lei Complementar deverdo realizar processo licitatério, cujos valores estimados sejam de até R$
200.000,00 (duzentos mil reais) destinado exclusivamente a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores
individuais e equiparados para as contratacoes dos bens e servigos.

5.6.8.1. O valor de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) refere-se ao valor total estimado para a licitagdo, quando o certame tratar da aquisicdo de
mesmo bem ou servigo.

5.6.8.2. Nos casos de servigos de natureza continuada, o montante previsto no item 5.6.8 se refere ao periodo de 1 (um) ano, devendo, para contratos
com periodos diversos, ser considerada sua proporcionalidade.

5.6.9. Os drgédos e entidades contratantes deverdo reservar cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de microempresas,
empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparadas nas licitagées para a aquisi¢cdo de bens de natureza divisivel, desde que nao
haja prejuizo para o conjunto ou complexo do objeto.

5.6.9.1. O disposto no item 5.6.9 ndo impede a participagdo nas licitagdes das microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores
individuais e equiparados para a totalidade do objeto.

5.6.9.2. Instrumento convocatério deverd prever que, ndo havendo vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota
principal, ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado.

5.6.9.3. Se uma mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas dar-se- & pelo menor prego obtido entre elas.

5.6.9.4. Havendo recusa por parte do licitante em ajustar os pregos na forma prevista no subitem 5.6.9.3, o lote referente a cota de menor valor sera
adjudicado em favor da empresa vencedora, sendo esta desclassificada daquele relativo a cota de maior valor, sem prejuizo da imposicdo das penalidades,
definidas no instrumento convocatério.

5.6.9.5. Somente existird prioridade para efetuar a contratacdo da empresa vencedora da cota reservada, no registro de precgos, se esta aceitar reduzi-lo
ao valor registrado para a cota de ampla concorréncia, se esta for de menor valor.

5.6.9.6. Na hipotese prevista no subitem 5.6.9.5, se a empresa vencedora ndo aceitar reduzir o valor registrado até o montante registrado na cota mais
vantajosa, 0 seu prego permanecera valido para outras contratagdes, apds o exaurimento da cota de menor valor, ndo lhe sendo assegurada a prioridade
de contratacéo.

5.6.9.7. Nas licitagdes por Sistema de Registro de Prego (SRP) ou por entregas parceladas, o instrumento convocatério devera prever a prioridade de
aquisicdo dos produtos das cotas reservadas, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condigbes
do pedido, justificadamente.

5.7. Para fins do disposto na Lei Complementar n? 675, de 06 de novembro de 2020, devera ser exigida a declaragdo, sob as penas da lei, de que atende
aos requisitos legais para a respectiva qualificacao, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos termos desta Lei Complementar.

5.7.1. A identificagdo das microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais e equiparadas na sessdo publica do pregéo
eletrénico s6 deve ocorrer apds o encerramento dos lances.

5.7.2. Nas licitagcbes sob a forma eletronica, a declaragdo mencionada no item 5.7 sera prestada em campo proéprio do sistema, antes do envio da
proposta.

5.7. Nas licitacbes destinadas a participacdo exclusiva ndo serad exigida para fins de qualificacdo econOémico-financeira, apresentacdo de balanco
patrimonial do Gltimo exercicio social.

6 - DO CREDENCIAMENTO
6.1. Os licitantes interessados deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da sessdo publica via Internet.

6.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuigdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no site
www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp

6.3. Deverdao ser previamente credenciados perante o provedor do sistema eletrénico a autoridade competente do 6rgao promotor da licitagdo, o
pregoeiro, os membros da equipe de apoio e os licitantes que irdo participar do pregao eletrénico.

6.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a entidade promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato bloqueio de acesso.

7 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

7.1. Qualquer pessoa poderd, até trés dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, impugnar o instrumento convocatoério do pregao,
conforme art. 164 da Lei n? 14.133/2021, na forma eletrénica, no site: https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp, e no e-
mail licitacao.emprotur@gmail.com, ou ainda, entregar na sala de licitagdes da EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A - EMPROTUR,
localizada na Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, s/n?, Via Costeira, Centro de Convencdes de Natal, Ponta Negra, Natal/RN, CEP: 59090-002.

7.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo érgédo responsavel pela elaboracdo da especificagdo do objeto do edital, decidir sobre a impugnagao no prazo 24
horas, limitado ao ultimo dia tutil anterior a data da abertura do certame.

7.3. Decaird do direito de impugnar os termos do presente Edital a licitante que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes no
Edital até o terceiro dia tutil que anteceder a data de realizagdo do Pregao. Sendo intempestiva, a comunicagdo do suposto vicio ndo suspenderéd o curso
do certame.

7.4. A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo licitatério, ao menos até o transito em julgado da
decisao a ela pertinente.

7.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processp licitatorio deverdo sey enviados aq Pregosive, até 03-(trés) dias tteis anteriores a data fixada
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para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no site: https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp, e no e-
mail licitacao.emprotur@gmail.com.

7.6. As informacgoes, impugnacoes e/ou esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro através do
site https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp, ficando todas as Licitantes obrigadas a acessa-lo para obtencao das informacoes
prestadas pelo Pregoeiro.

7.7. Acolhida a petigdo contra o instrumento convocatoério sera designada nova data para a realizagao do certame.
8 - DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1. A licitante deverd encaminhar a proposta de precos por meio do sistema eletronico até a data e horarios marcados para abertura da sesséo, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas de precgos.

8.2. A licitante vencedora do certame tera um prazo determinado, a contar da convocagdo do Agente de Contratagdo/Pregoeiro no provedor, para enviar,
pelo sistema, a PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA, em conformidade com o ultimo lance ofertado ou valor negociado e os DOCUMENTOS EXIGIDOS
PARA HABILITACAO no certame, devendo ser compactados e enviados no formato ZIP, respeitando a forma e o prazo previsto no edital.

8.3. A licitante sera responséavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas de precos e lances.

8.4. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletréonico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsével pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.5. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas de precos e os documentos para habilitagdo apresentada.
8.6. A licitante deverd enviar sua proposta de precos mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

8.6.1. Descricao detalhada do objeto.

8.6.2. Valor unitario e total do item.

8.6.3. A quantidade de unidades, observada a quantidade minima fixada no Termo de Referéncia para cada item.

8.6.4. Em ndo havendo quantidade minima fixada, devera ser cotada a quantidade total prevista para o item.

8.7. Todas as especificagcoes do objeto contidas na proposta de precos vinculam o fornecedor registrado.

8.8. Nao serao aceitas propostas com valores negativos ou zeradas.

8.9. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servigos.

8.10. O prazo de validade da proposta de precos nao sera inferior a 90 (noventa dias) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
8.11. A apresentacgao da(s) proposta(s) implicard na plena aceitagao, por parte do proponente, das condigées estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.12.. O licitante sera responsavel por todas as transagdes efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante (inciso III Art. 11, Decreto Estadual n® 20.103/2007).

8.13. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatorio, ficando responsavel pelo 6énus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao (inciso IV Art. 11, Decreto Estadual n°
20.103/2007).

8.14. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horério de Brasilia - DF.

9 - DA DIVULGACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1. A partir das 10h:00min horas (horario de Brasilia) do dia 13 de Novembro de 2025, e em conformidade com as condigées estabelecidas neste
edital, terd inicio a sessao publica do Pregdo Eletronico n° 90002/2025, com a divulgagédo das propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances,
conforme Edital e de acordo com o Decreto Estadual n° 32.449, de 07 de marco de 2023.

10 - DA ACEITACAO DAS PROPOSTAS PARA LANCE

10.1. O Pregoeiro verificard as propostas, apresentadas por meio eletronico, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos no presente Edital, principalmente no que concerne as especificagoes exigidas para o produto. Também serao desclassificadas as
propostas omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis. As propostas que atenderem a todas as exigéncias do edital serao classificadas para a
etapa de oferta de lances.

11 - DA FORMULACAO DOS LANCES

11.1 - Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante
imediatamente informada do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.2 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste edital.
11.3 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
11.4 - Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

11.5 - A proposta de precos levando em consideracdo que sera adotado como critério de julgamento o MENOR VALOR DA REMUNERACAO DE
AGENTE DE VIAGENS - RAV PELA PRESTACAO DOS SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO, MARCACAO REMARCACAO, ENDOSSO DE
BILHETES AEREOS, NACIONAIS E INTERNACIONAIS, deveré ser formalizada nos termos do objeto licitado, conforme se estabelece no ANEXO 03
do Termo de Referéncia.- PROPOSTA DO LICITANTE e deve conter a discriminagdo detalhada dos servigos a serem ofertados, atendendo as quantidades
solicitadas no ANEXO-01 deste Termo de Referéncia.

11.6 - Deve-se levar em consideragcdo que a RAV a ser paga pela Empresa Potiguar de Promocdo Turistica refere-se a prestagao dos servigos de
RESERVA, EMISSAO, MARCACAO, REMARCACAO e ENDOSSO PARA CADA BILHETE AEREO NO TRECHO NACIONAL OU
INTERNACIONAL. Nos precos dos servigos deverdo estar inclusos todos os custos diretos, indiretos, inclusive impostos. O licitante devera apresentar
também, declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos para sua habilitagdo, conforme modelo ANEXO 04- DECLARACAO.

11.7 - E vedada a utilizacdo de software de lancamento automaético de lances (robd) o qual confere vantagem competitiva aos fornecedores que detém a
tecnologia em questédo sobre os demais licitantes, ferindo o principio constitucional da isonomia. Sendo assim, caso seja detectada tal utilizagdo por parte
de um determinado fornecedor implicard em sua desclassificagao.

11.8 - Neste Pregao o modo de disputa adotado é o aberto, assim definido no inciso I art. 562 da lei n.2 14.133/2021.

11.9 - No modo de disputa aberto, de que trata o inciso I do caput do art. 56, a etapa de envio de lances na sessao publica durard dez minutos e, apds
isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragédo da sessao publica.

§ 1° A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

§ 2° Na hipétese de nédo haver novos lances na forma estabelecida no caput e no § 12, a sessdo publica serd encerrada automaticamente.
§ 32 Encerrada a sesséo publica sem prorrogagao automatica pelo sistema, nos termos do disposto no § 12, o pregoeiro poderd, assessorado pela equipe
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de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugédo do melhor prego.

11.10 - Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido
apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificagao do detentor do lance.

11.11 - No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, se o sistema eletronico permanecer acessivel as licitantes, os
lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

11.12 - O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

11.13 - Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo na forma eletronica sera suspensa e
reiniciada somente apds comunicagao aos participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgagao.

11.14 - Apoés o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletroénico, contraproposta ao licitante
que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condigoes diferentes daquelas prevista no edital.

12 - DA ACEITABILIDADE DO VALOR OFERTADO

12.1. A licitante devera junto com a proposta de pregos, enviar por meio de funcionalidade disponivel no sistema, os documentos para habilitagdo, sob
pena de ndo aceitagao da proposta de pregos.

12.2. Dentre os documentos a serem enviados, destacam-se os que contenham as especificagées do objeto ofertado, além de outras informagodes
pertinentes, encaminhados por meio eletronico, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de nao aceitagdo da proposta de
precos.

12.3. Se a proposta de pregos ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara aquela subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificagao.

12.4. O Pregoeiro devera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta a licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de
negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condigOes diversas das previstas neste Edital.

12.5 - Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta de pregos e passar a subsequente, poderd negociar com a licitante para que seja
obtido preco melhor.

12.6. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

12.7. Sempre que a proposta de precos nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Nos itens em que
for admitido oferecer quantitativos inferiores, se a proposta de precos da licitante vencedora ndo atender ao quantitativo total estimado para a
contratagao, respeitada a ordem de classificagdo, poderao ser convocados tantos quantos forem necessarios para alcangar o total estimado, observado o
preco da proposta de precos vencedora.

13 - DA HABILITACAO

13.1. Cadastro Nacional de Condenagées Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).
13.2. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

13.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei Federal n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario;

13.4. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara a licitante inabilitada, por falta de condigéo de participagao;

13.4.1. O Pregoeiro consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal,
trabalhista a qualificagdo econémica financeira e habilitagdo técnica conforme disposto nos artigos da Segéo III, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 5,
de 2017;

13.4.2. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidées, especialmente quando a licitante esteja com alguma documentagéo
vencida junto ao SICAF;

13.4.3. Caso o Pregoeiro nao logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial, ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido
sistema, a licitante serd convocada a encaminhar, no prazo de duas (2) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital,
sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas
de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 12 da LC 123, de 2006.

13.4.4. As licitantes que estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 5, de 2017, deverao apresentar a seguinte documentagao relativa a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e
trabalhista.

13.4.5. Habilitacao Juridica
a) Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais sendo que, no caso de
sociedades por ac¢Oes, devera se fazer acompanhar da ata de eleigdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designacado de diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagédo para funcionamento. Expedido pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o exigir.

13.4.5.1. E facultado a licitante deixar de apresentar os documentos de que trata este item, se optar pela juntada do Certificado de Registro Cadastral
expedido pela EMPROTUR.

13.4.6. Qualificacao Técnica
13.4.6.1. A licitante, devera apresentar juntamente com os documentos de habilitacdo, a qualificagdo técnica serd os seguintes documentos:

13.4.6.1.1. Comprovante de experiéncia, anterior através de atestado (s) fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de Direito Publico ou Privado, para a (s)
qual (ais) a licitante esteja prestando ou prestou servigos compativeis com o objeto deste Termo, em caracteristica, quantidade e prazo que permitam o
ajuizamento da capacidade de atendimento.

13.4.6.1.2. Serdo considerados para efeito de habilitacdao o quantitativo de 50%, dos atestados apresentados conforme disciplina o Acordao n® 244/2015
Plenario - TCU.

13.4.7. Qualificacdao Econémico-Financeira
I - Certiddo Simplificada da Junta Comercial, se houver;
II - Opgédo pelo SIMPLES, se houver;

III - A comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa serd feita de forma objetiva, balango patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado h& mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da
proposta, além da indicacao dos indices conforme férmulas abaixo indicadas:

Liquidez Corrente = AC/PC = 1,0 ! Onde, l AC = Ativo Cirgulante



PC = Passivo Circulante

Endividamento Total = ET/AT < 1,0 ET = Exigivel Total

AT = Ativo Total

IV - Para as empresas recém-constituidas, que ainda nao tiveram obrigacdo de apresentar suas demonstracées contdbeis, serao aceitos o Balango de
Abertura devidamente assinado pelo titular ou representante legal da empresa e pelo contador, autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante; e.

V - O balango patrimonial e as demonstragées contdbeis devem constar das paginas correspondentes do Livro Didrio, devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou do domicilio do licitante (ou em outro érgéo equivalente), com os competentes termos de abertura e de encerramento.

VI - Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio
da pessoa fisica.

13.4.8. Da Regularidade Fiscal e Trabalhista
I - Prova de inscrigéo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNP]J), conforme o caso;

II - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

III - Prova de regularidade para com a seguridade social - perante o Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS e perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo - FGTS, com fundamento no artigo 195, §32, da Constituicao Federal, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei; e.

IV - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacgdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943.
13.4.9. Outras Exigéncias

13.4.9.1. Apresentar declaracdao que atende aos requisitos de impedimentos de participacdo em Licitagdo, estabelecido pela Lei n? 13.303/2016 e do
Regulamento Interno das Licitagbes Contratos e Convénios da EMPROTUR - RILC, conforme modelo constante do Anexo III;

13.4.9.2. Deve ser encaminhado, junto com os documentos solicitados na etapa de habilitagdo, formuldrio devidamente preenchido com os principais
dados da empresa licitante, bem como do(s) representante(s) da empresa responsavel (eis) pela formalizacdo dos atos negociais, conforme modelo
constante do Anexo IV deste Edital. Sua auséncia nédo inabilita o licitante;

13.4.9.3. Apresentar Declaragao de Inexisténcia de Parentesco, conforme modelo constante do Anexo V;
13.4.9.4. Declaragao de que ndao emprega menor, salva na condigdo de aprendiz, conforme modelo constante do Anexo VI;

13.4.9.5. Deve a empresa atender ao disposto na Lei Estadual n® 10.783, de 22 de outubro de 2020, que dispde acerca da obrigatoriedade da
comprovacdo das cotas de aprendizes e pessoas com deficiéncia por parte de empresas que celebrem contratos com o Governo do Estado do Rio Grande
do Norte.

13.4.9.6. Deve a empresa atender ao disposto na Lei Estadual n? 10.171, de 21 de fevereiro de 2017, que dispde sobre a reserva de vaga de empregos
para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar nas empresas prestadoras de servigos junto ao Governo do Estado do Rio Grande do Norte.

13.4.9.7. Deve a empresa atender ao disposto no Decreto Estadual n?. 33.738, de 28/06/2024, que regulamenta a Lei Estadual 11.587/2023 que dispde
sobre a reserva de vagas de emprego para travestis e transexuais nas empresas privadas nas empresas prestadoras de servigos junto ao Governo do
Estado do Rio Grande do Norte (art. 22 do referido Decreto).

14 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessédo publica, de forma imediata e motivada, em campo proéprio do sistema, manifestar
sua intencao de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de trés dias para apresentar as razoes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées em igual prazo, que comegard a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa dos seus interesses.

14.2. A falta de manifestagao imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importard na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.3. O acolhimento de recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento
licitatério.

14.5. A Ata do Pregédo estara disponivel para consulta no site: https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp, logo ap6s o encerramento da sessdo
publica.

15 - DAS CONTRATACOES

15.1. Apds a homologacgao do resultado da licitagdo, a EMPROTUR convocara o licitante vencedor através do e-mail indicado no formulario que consta no
ANEXO 1V, para, no prazo maximo de 08 (oito) dias uteis contados a partir do recebimento do e-mail, assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, sob pena de decair o direito ao fornecimento, sem prejuizo das sangOes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e em outras legislagées
aplicéveis.

15.2. O prazo indicado acima poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso,
desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragéo.

15.3. Nos casos em que a empresa possua sede fora do Estado do Rio Grande do Norte, ou ndo disponha de representante local para proceder a
assinatura do contrato ou instrumento equivalente na sede da Administragdo Central da EMPROTUR, a convocagdo dar-se-4 por meio de
encaminhamento de e-mail e envio do contrato ou instrumento equivalente via Correios ou SEI, iniciando a contagem do prazo a partir do recebimento
do contrato ou instrumento equivalente pela empresa, conforme registro em Aviso de Recebimento.

15.4. As empresas enquadradas nos casos previstos terdo prazo maximo de 08 (oito) dias tuteis, contados a partir da data do recebimento constante no
Aviso de Recebimento do contrato ou instrumento equivalente, para assinar a respectiva documentacdo, devolver por correspondéncia o contrato ou
instrumento equivalente e encaminhar ao e-mail licitacao.emprotur@gmail.com as informagdes relativas a postagem do objeto, bem como o Cédigo de
Rastreamento.

15.5. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacgao exigida no edital,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com o Poder Executivo Estadual, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominagoes legais.

15.6. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagao das condigées de habilitagdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo
licitante durante a vigéncia do contrato.

15.7. Quando o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de
classificagdo, para, apés comprovados os requisitos habilitatérios e feita a negociagao, assinar o contrato, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominacgodes legais.

15.8. E facultado & EMPROTUR, se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, aplicar o
disposto no artigo 49, inciso XVI, da Lei n? 10.520/02, ou revogar a licitagao.
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15.9. O contrato a ser firmado observara as disposi¢cdes dos arts. 89 a 108 da Lei n® 14.133/2021, bem como as condigdes estabelecidas neste Edital e em
seus Anexos.

16 - DA GARANTIA

16.1. Garantia legal estabelecida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC, de 30 dias (produtos ndo- duréaveis), 90 dias (produtos duraveis), a partir
da data de recebimento do produto, sem prejuizo de outra garantia complementar fornecida pelo licitante/fabricante em sua proposta comercial.

17 - DO PRAZO E DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

17.1. O objeto devera ser entregue no Orgao Requisitante, conforme endereco especificado no contrato.

17.2. Provisoriamente, no ato da entrega, pelo servidor gestor do contrato (nome) ou comissao (nomes) designada para tanto com efeito de posterior
verificagdao da conformidade do material com a especificagao, oportunidade em que se observardo apenas as informagdes constantes da fatura e das
embalagens, em confronto com a respectiva nota de empenho feita a partir da proposta. Na oportunidade serd dado recebido na Nota Fiscal ou Fatura.

17.3. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta de precos, devendo ser substituidos no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

17.4. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados do recebimento provisério, apés a verificagdao da qualidade e
quantidade dos produtos e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da futura contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, bem como as seguintes condigdes:

a) O descarregamento do material ficara a cargo do fornecedor, devendo ser providenciada a mao de obra necessaria.

b) Conforme disciplinado nos artigos 12 a 17 da Lei Federal n.2 8.078/1990, o aceite/aprovacao do material pelo do érgao requisitante ndo exclui a
responsabilidade civil do fornecedor por vicios de quantidade ou qualidade do material ou disparidades com as especificagoes estabelecidas, verificadas,
posteriormente, garantindo-se ao Estado do Rio Grande do Norte as faculdades previstas no artigo 18 da mesma lei.

©) A aceitacgdo definitiva do objeto desta licitagdo somente sera efetivada apds ter sido o mesmo considerado satisfatdrio, por um servidor ou comissao de
recebimento de no minimo 03 (trés) membros, designado (a) especialmente para este fim, ficando a empresa fornecedora obrigada a substitui-lo sempre
que ocorrer falha, em tempo hébil.

d) Enquanto nédo ocorrer a substituigdo do material rejeitado, a futura contratada fica sujeita as consequéncias da mora. Ocorrendo pela terceira vez a
rejeicdo do material, o contrato podera ser rescindido com 6nus para o fornecedor.

e) As recusas do objeto ndo justificardo atrasos nos prazos de entrega fixados no contrato.

17.6. O representante da Emprotur anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do contrato, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

17.7. Verificado algum motivo superveniente: fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, a CONTRATANTE podera conceder
prorrogacdo de prazo necessaria, desde que o respectivo pedido seja apresentado pela CONTRATADA, por escrito, devidamente fundamentado, até 05
(cinco) dias antes do vencimento do prazo contratual;

17.8. Havendo qualquer incompatibilidade entre a Ordem de Compra/Nota de Empenho com a Nota Fiscal/Fatura, o CONTRATADO devera reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execugao ou de materiais empregados;

17.9. O CONTRATADO respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a contratante, independentemente da comprovacédo de sua culpa ou
dolo na execugédo do contrato.

18 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem
bancdéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado. Logo apds, a documentagédo sera enviada ao Setor Financeiro para
que se proceda ao pagamento, por meio de depdsito na conta-corrente da futura Contratada, através de ordem bancaria, mediante apresentagdao de Nota
Fiscal/ Fatura, estando a Nota de Empenho liberada pela Controladoria Geral do Estado.

18.2. Para execucdo do pagamento de que trata este item, a futura Contratada devera fazer constar da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem
rasura, em letra bem legivel em nome do (6rgao), CNPJ n.2 (...), informando o nimero de sua conta bancéria, o nome do Banco e a respectiva Agéncia em
que devera ser efetivado o crédito.

18.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente, condicionado este ato a verificagao da conformidade
da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos bens efetivamente adquiridos.

18.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes comprovagdes:

a) Certificado de Registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]), expedido pela Receita Federal;

b) Certificado de Regularidade de Situagao - CRS, relativo ao FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justiga do Trabalho;

e) Certidao Negativa de Tributos do Municipio, da sede da CONTRATADA.

18.4.1. Para as empresas sediadas no Estado do Rio Grande do Norte:

a) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais e a Divida Ativa do Estado, expedida pela Secretaria Estadual de Tributacgao;
18.4.2. Para as empresas sediadas nos demais Estados:

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais e a Divida Ativa do Estado, da sede da licitante;

18.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovagao da
regularizacdo da situagao, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

18.6. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional nao sofrerd a retengéo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cées abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

I - A fim de atender ao bom desempenho dos compromissos, em fungédo do disposto nas Clausulas deste Edital, as PARTES obrigam-se a:
19.1 - DA CONTRATADA

19.1.1. O contratado obriga-se a manter durante a execugcao do contrato, as condigdes de habilitacdo exigidas na Licitagdo, sendo responsavel por
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais gesultantes devexecugau do contraio;



19.1.2. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a contratante a responsabilidade por seu
pagamento, nem poderda onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizagao;

19.1.3. Fornecer o objeto deste contrato, dentro das especificagdes, do quantitativo, do prazo e das demais condigdes nele estabelecidas;

19.1.4. A CONTRATADA ¢é responsavel, direta pelo fornecimento do objeto deste contrato e, consequentemente responde, civil e criminalmente, por todos
os danos e prejuizos que, na execugao dele venha direta ou indiretamente, a provocar ou causar para a CONTRATANTE ou para terceiros;

19.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelo fornecimento/servico contratado, nos termos da legislacdo vigente, e garantir o cumprimento das
atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas para sua realizagdo e com as especificagées constantes no orgamento apresentado;

19.1.6. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao
do objeto deste CONTRATO, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

19.1.7. Manter durante toda a execugao do contrato todas as condi¢Oes exigidas para sua habilitagdo e qualificacdo exigidas na formalizagdo do contrato,
conforme prevé o inciso XIII, do artigo 55, do Regimento Licitatdrio, estando a empresa em compatibilidade com as obrigagoes por ela assumidas;

19.1.8. Reportar-se ao Gestor/ Fiscal do Contrato quando necesséario, adotando as providéncias pertinentes para a correcao das falhas detectadas;
19.1.9. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o CONTRATO, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

19.1.10. Reparar, ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, as mercadorias que vierem danificadas ou impréprias para uso, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE, podendo ser descontado o valor a ser ressarcido de fatura
vincenda, ou ainda, ser cobrado em juizo;

19.1.11. Repor, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, qualquer objeto da CONTRATANTE e/ou de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado.
19.2 - DA EMPROTUR

19.2.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e as condi¢Oes estabelecidas no contrato, apés cumprida todas as formalidades
legais;

19.2.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdao do contrato, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas daquela, através de gestor/fiscal do contrato, previamente designado em
Portaria ou em previsdo disposta no edital;

19.2.3. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com o Contrato e o Edital;
19.2.4. Expedir a ordem de fornecimento;

19.2.5. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades necesséarias a fim de que possa desempenhar normalmente o fornecimento do servigo ou produto
contratado, inclusive prestando todas as informacoes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados para fiel execugao do contrato;

19.2.6. Receber o objeto no dia previamente agendado, no horario de funcionamento da unidade responsavel pelo recebimento;

19.2.7. Solicitar o reparo, a corregdo, a remogao, a reconstrugdao ou a substituicio do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes;

19.2.8. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugcao do CONTRATO, em especial, aplicagdo de sangoes, alteragdes e repactuagoes do
mesmo;

19.2.9. Aplicar as sangOes administrativas, quando se fizeram necessarias;

19.2.10. Promover a inscricdao na Divida Ativa da Unido das dividas contraidas pela CONTRATADA, decorrentes da inexecugdao total ou parcial deste
Termo de Contrato, que nao forem saldadas nos prazos legais, na forma da Lei no 13.303/2016.

20 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

20.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, em conformidade com o disposto no Art.
108 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMPROTUR;

20.2. As sanc¢Oes administrativas, conforme o Art. 108, § 12, do Regulamento de Licitagbes e Contratos da EMPROTUR, em concomitancia com a Lei n®
14.133, de 2021 em seu Art. 155 a 168, devem ser aplicadas diante dos seguintes comportamentos dos licitantes e contratados:

20.2.1. Dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;
20.2.2. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame, salvo na hipétese de inversdo de fases prevista;
20.2.3. N&do manter a proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente, devidamente justificado;

20.2.4. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

20.2.5. Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

20.2.6. Apresentar documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;
20.2.7. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

20.2.8. Comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal;

20.2.9. Praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo.

20.3. A contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
as seguintes sangdes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a Contratante.

20.3.2. Multa moratoria de 0,34% (zero trinta e quatro por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias.

20.3.3. Multa compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto.

20.4. A autoridade competente, na aplicagao das sangoes, levard em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21 - DA RESCISAO DO CONTRATO:

21.1 - Constituem motivo para rescisao do contrato:
I - o descumprimento de obrigagdes contratuais;
II - a alteragdo da pessoa do contratado, mediante:

a) A subcontratagao parcial do seu objeto, a cessdao ou transferéncia, total ou parcial, a quem ndo atenda as condigoes de habilitacdo e sem prévia
autorizacao da EMPROTUR, observado o disposto no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Projetos da Empresa Potiguar de Promogao
Turistica S/A - EMPROTUR - RILLC;

b) A fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associa¢cdo do contratado com outrem, nao admitidas no instrumento convocatério e no contrato e sem prévia
autorizacao da EMPROTUR.

III - O desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do contrato;

IV - O cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual;



V - a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

VI - a decretagéo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VII - A alteracdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que. Prejudique a execucdo do contrato;
VIII - Razdes de interesse da EMPROTUR, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

IX - O atraso superior a 90 (noventa) dias uteis nos pagamentos devidos pela EMPROTUR, decorrentes de obras, servigos ou fornecimentos, ou parcelas
destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o
direito de optar pela suspenséo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagao;

X - A ndo liberagdo, por parte da EMPROTUR, do local para o fornecimento, nos prazos contratuais;
XI - A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;
XII - A ndo integralizacao da garantia de execugao contratual no prazo estipulado;

XIII - O descumprimento da proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

XIV - o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execucdo da avenca;

XV - Ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagédo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
XVI - Ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

XVII - Ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

XVIII - Ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagao publica ou celebrar contrato administrativo;

XIX - ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagées ou prorrogagées de contratos celebrados com a administragédo
publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatodrio da licitagao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

XX - ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica;

XXI - ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdao de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagao, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagao.

§ 12 As praticas passiveis de rescisdo, tratadas nesse inciso, podem ser definidas, dentre outras, como:

a) Corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acdo do empregado da
EMPROTUR no processo licitatério ou na execugao do contrato;

b) Fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatério ou de execugdo do contrato;

c) Colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de representantes da EMPROTUR, visando
estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Coercitiva: causar danos ou ameagcar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua participagdo em processo
licitatério ou afetar a execucgéo do contrato;

e) Obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragoes falsas, com objetivo de impedir materialmente a apuragao de praticas
ilicitas.
§ 22 As préticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacdo administrativa e judicial da pessoa juridica, implicardo a

responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas e dos administradores/gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato
ilicito, nos termos da Lei n® 12.846/2013.

§ 32 Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de
prévia e ampla defesa.

21.2. A rescisdo do contrato podera ser por ato unilateral, amigavel ou judicial.
21.3. A resciséo por ato unilateral devera ser precedida de comunicacao escrita, fundamentada e enviada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

21.4. Na hipdtese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a continuidade de servigos publicos essenciais, o prazo a que se refere o item
acima serd de 90 (noventa) dias.

21.5. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, serda esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido regularmente
comprovados, e no caso do contratado tera este ainda direito a:

I - devolugéo da garantia;

II - pagamento devido pela execucao do contrato até a data da resciséo;

III - pagamento do custo da desmobilizagdo.

21.6. A rescisdo por ato unilateral da EMPROTUR acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangoes previstas:
21.7. Assuncgdo imediata do objeto contratado, pela EMPROTUR, no estado e local em que se encontrar;

21.8. Execucao da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela EMPROTUR;

21.8.1 - Na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
EMPROTUR.

22 - DA VIGENCIA E VALIDADE DO CONTRATO

22.1- O prazo de execugao se inicia na data de sua assinatura e terd o prazo de 12 (doze) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Contratada deve iniciar os servigos imediatamente apds a assinatura do contrato, ndo o fazendo estara sujeita as sangdes
cabiveis, porém o prazo de execucao sera igual ao que foi estabelecido.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os prazos do contrato poderdo ser prorrogados, através de Termo Aditivo, observando-se o prazo méximo de 5 (cinco) anos,
mediante o acréscimo de dotagdo orgamentéria.

23 - DA MATRIZ DE RISCOS:

23.1. Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com o art. 42, inciso X da Lei Federal n° 13.303 de 30 de junho de 2016, aplica-se ao contrato vinculado
a este Termo de Referéncia os seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizadora de equilibrio econdémico-financeiro inicial do
respectivo contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo. A seguir é apresentado a listagem de possiveis
eventos supervenientes a assinatura do contrato, importantes no equilibrio econémico-financeiro da avenca e a previsdo de eventual necessidade de
prolagao de Termo Aditivo, quando de sua ocorréncia:

TIPO DE ACOES RESPONSABILIDADE | RESPONSABILIDADE
RISCO MOTIVO SEVERIDADE | PROBABILIDADE | RISCO MITIGADORAS | DA CONTRATADA DA CONTRATANTE
Aumento do | Elevacio dos Ajustar os

custo e das | precos de precos de

despes;las. insumos aluguéis,

necessarias a | jperentes ae taxas, Servicos




realizacao contrato, acima 2 1 3 adicionais e X
dos servicos | da inflacao, insumos
contratados, medida pelos prevendo todo
além dos | indicadores o periodo
niveis oficiais contratual
inflacionarios
Nomear o
. fiscal e o
Descumprimento
por parte da gerente do
Atraso  no | CONTRATADA contrato;
agamento das exigéncias Acompanhar o
pag g 2 2 4 |fluxo de caixa X X
da Nota | contratuais; ara a
Fiscal Problemas no p . ~
Fluxo de Caixa realizagao  do
da EMPROTUR pagamento no
prazo
pactuado

SEVERIDADE BAIXA (1) | SEVERIDADE MEDIA (2) | SEVERIDADE ALTA (3)

PROBABILIDADE BAIXA (1) | RISCO TRIVIAL (2) RISCO TOLERADO (3) RISCO MODERADO (4)

PROBABILIDADE MEDIA (2) | RISCO TOLERADO (3) RISCO MODERADO (4) RISCO SUBSTANCIAL (5)

PROBABILIDADE ALTA (3) RISCO MODERADO (4) | RISCO SUBSTANCIAL (5) | RISCO INTOLERAVEL (6)

NIVEL DE

RISCO ACAO

TRIVIAL / Risco com pouco impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato, facilmente corrigido por acoes da parte
IMPORTANCIA om P P q , gido por a¢ P

> responsavel

TOLERAVEL /| Risco com baixo impacto no equilibrio econdémico-financeiro do contrato. Pode-se considerar uma solucido mais
IMPORTANCIA | econdmica ou melhorias que ndao importam custos extras. A monitorizacao é necessaria para assegurar que os controles
3 sao mantidos e continuam eficazes, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

Risco com médio impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Devem ser feitos esforcos para reduzir o risco,
mas os custos de prevencao devem ser cuidadosamente medidos e limitados. As medidas de reducao de risco devem ser

MODERADO / implementadas dentro do periodo de tempo definido para o contrato. Quando o risco moderado é associado com

EIMPORTANCIA severidade alta, uma avaliacao posterior pode ser necessaria, a fim de estabelecer mais precisamente a probabilidade do
dano, como uma base para determinar a necessidade de medidas de controle aperfeicoada, considerada a
responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

SUBSTANCIAL

/ R Risco com grande impacto no equilibrio econdmico-financeiro do contrato. Recursos poderao ter de ser alocados para

IMPORTANCIA | reduzir o risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

5

INTOLERAVEL

/ Risco iminente e com grande impacto no equilibrio econdémico-financeiro do contrato. Recursos consideraveis poderao ter

IMPORTANCIA | de ser alocados para reduzir o risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.
6

24 - DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1 - A autoridade competente para deflagragao do processo licitatério somente podera revogd-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de
fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornéavel, devendo anulé-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado, salvo quando for vidvel a convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, observando-se, em qualquer hipdtese,
o contraditdrio e a ampla defesa.

24.2 - A anulagao do procedimento licitatério induz a do contrato dele decorrente;

24.3 - Os licitantes ndo terao direito a indenizagcdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé
de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato;

24.4 - A autoridade competente poderd homologar revogar, anular ou contratar cada item, isoladamente, que compde o objeto da licitagdo no pregao
eletrénico, sem prejuizo daqueles que estiverem submetidos a julgamento na area da esfera judicial.

24.5 - O licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inveracidade das informagOes nele contidas, implicarda na imediata desclassificacdo do
concorrente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido formalizado o Instrumento contratual, a sua rescisao, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

24.6 - Ao Pregoeiro reserva-se ao direito de efetuar diligéncias junto aos licitantes, em qualquer tempo, no curso da licitagdo, podendo solicitar
quaisquer esclarecimentos que julgar necessarios, vedada a inclusao posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar originariamente da
proposta.

24.7 - Na contagem dos prazos deste Edital serd excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento.

24.8 - Maiores esclarecimentos ou quaisquer outras informagdes suplementares com relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente Edital
poderdo ser obtidas junto ao Pregoeiro da EMPROTUR, na Assessoria de Licitages, na sala de licitagdes, sito a Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, s/n?,
Via Costeira, Centro de Convengoes de Natal, Ponta Negra, Natal/RN, ou através do numero (84) 3232-2476, no horario das 08h00min as 14h0OOmin.

24.9 - Os casos omissos, bem como as duvidas suscitadas, serdao resolvidos pelo Pregoeiro (no que couber), tudo de conformidade com as normas
juridicas e administrativas aplicaveis e com os principios gerais do direito.

24.10 - Face ao disposto no § 12, do art. 81, da Lei n® 13.303/2016, o valor inicial do contrato podera desde que haja concordancia do contratado, sofrer
acréscimos ou supressoées de até vinte e cinco por cento (25%), com a devida atualizagdo. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os
limites ora estabelecidos, salvo as supressoes resultantes de acordo celebrados entre os contratantes.

24.11 - Caso haja alguma divergéncia entre as disposicdes do decreto 32.449, DE 07 DE MARCO DE 2023 e o Regulamento Interno das Licitagées
e Contratos - RILC prevalecera o disposto no RILC.

24.12 - As duavidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem informal.

24.13 - A simples irregularidade formal, que nao afete o, conteudo e idoneidade do documento, ndo sera causa de desclassificacdo ou de inabilitagao.




24.14 - Endereco para envio das documentacdes: EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A - EMPROTUR, sito & Av. Senador Dinarte
Medeiros Mariz, s/n?, Via Costeira, Centro de Convencdes de Natal, Ponta Negra, Natal/RN, CEP: 59090-002.

Natal/RN, 23 de outubro de 2025.

(assinado eletronicamente)
FRANCISCO FERNANDES DE BRITO
Pregoeiro da EMPROTUR
Matricula 150.668-4
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Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 23/10/2025, as 15:49, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27 janeir:

i.rn.gov.br/sei/controlador extern

Referéncia: Processo n? 12610034.000937/2025-82 SEI n® 37200670


https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGCAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengdes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n® 12610034.000937/2025-82

1. DO OBJETO
1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratagdo, por meio de Pregdo Eletronico, do tipo
Menor Preco, tendo como critério de julgamento o Menor Valor da Remuneracao do Agente de
Viagens - RAV, de empresa especializada na prestacao de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo: reserva, emissao, marcacao, remarcacao, cancelamento, reembolso e fornecimento de
passagens aéreas nacionais e/ou internacionais, para atender as demandas da Empresa Potiguar de
Promocgao Turistica - EMPROTUR, conforme especificacdes e condicbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos.
1.2 O valor maximo estimado da contratacdao é de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), para o
periodo de 12 (doze) meses, sendo que a execucao se dara de forma eventual e sob demanda,
nao constituindo obrigacao de contratacao integral do quantitativo previsto.
1.3 A unidade de medida sera a RAV (Remuneracao do Agente de Viagens), que remunera o0s
servicos de intermediacao prestados pela Contratada, conforme critérios deste Termo de Referéncia.
1.4 Detalhamento do Objeto:
- Unidade de Quantidade Valor Estimado Valor Estimado Taxa RAV
Item Descricao detalhada . )
Medida Estimada Anual Anual Contratual (12 meses) (menor valor)
Servicos de reserva, emissdo,
1 | marcacdo, remarcacio e UND 250 R$ 500.000,00 R$ 500.000,00
fornecimento de passagens aéreas
nacionais e internacionais
TOTAL CONTRATUAL (12 MESES) R$ 500.000,00
2. DA JUSTIFICATIVA
1.1. Justifica-se a contratacdo pela necessidade dos atendimentos desta empresa, nas viagens em objeto de
servico, dos servidores e colaboradores eventuais quando estes precisarem se deslocar a servico, tanto em
ambito nacional, quanto internacional.
1.2. Informe-se que os quantitativos para a contratacao foram estimados de acordo com o consumo de
passagens aéreas da contratacao em vigor e projecdo para os préximos meses.
1.3. Ndo hd possibilidade de renovacao do contrato atual, firmado com a empresa Dinastur Dinastia Viagens
e Turismo Ltda, que terd sua vigéncia expirada em 31 de dezembro de 2025.
3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1 O procedimento licitatério destinado a contratacao objeto deste Termo de Referéncia obedecerd ao

disposto na Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 (Lei das Estatais), e no Regulamento Interno de LicitacOes,
Contratos e Projetos - RILCOP da Empresa Potiguar de Promocdo Turistica S/A - EMPROTUR, aplicando-se
subsidiariamente a Lei n? 14.133, de 19 de abril de 2021, em sua atual redacdo, além da legislacdo correlata estadual.

4.

DOS PRAZOS, LOCAL E CONDICOES DE EXECUCAO

4.1 SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS

4.1.1.Qvalor estimade senvind tdo semente como subsidig-as licitantes na formulacio das propostas e




na indicacao do valor estimado da prestacao do servico de Agenciamento de Viagens, nao constituindo
qualquer compromisso futuro, pois o fornecimento das passagens serd efetuado mediante requisicdo e
de acordo com a necessidade da da Empresa Potiguar de Promocao Turistica - EMPROTUR.
4.1.2. As tarifas dos voos constantes no sistema informatizado devem ser as mesmas oferecidas pelas
companhias aéreas em seus sites tradicionais de vendas, inclusive as tarifas promocionais.
4.1.3. A comprovacao dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens
deve ser fornecida pela Contratada sempre que solicitado pela da Empresa Potiguar de Promocao
Turistica - EMPROTUR, mediante informacdo expedida pelas companhias aéreas
em papel timbrado, confirmando que esses valores, inclusive 0os promocionais, sao os devidamente
registrados na Agéncia Nacional de Aviacao Civil — ANAC.
4.1.4. Uma vez selecionados e reservados os voos, serd solicitada a Contratada que seja feita a
emissao do bilhete de passagem aérea. Tal solicitacdo serd feita somente por meio de uma solicitacdo
especifica do fiscal do contrato vigente que segue os procedimentos para a solicitacdo, autorizacdo e
emissdo de passagens aéreas para beneficidrios no ambito da da Empresa Potiguar de Promocdo
Turistica - EMPROTUR, e que conterd no minimo o trecho, o dia e o nome do passageiro, e encaminhada
a Contratada por meio de correio eletrénico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data do voo
solicitado.
4.1.5. A emissao do bilhete de passagem aérea reservado é de responsabilidade da Contratada e deve
ser realizada apenas apds o recebimento da solicitacao especifica e em conformidade com ela. Assim
que recebida a referida solicitacdo, a emissao do bilhete de passagem aérea deve ser feita em até 3
(trés) horas, observando-se o disposto no item 3.1.3.
4.1.6. No caso de ndo cumprimento do prazo estipulado no item anterior para a emissao da passagem,
havendo majoracdo da tarifa em relacdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca correrd por conta
da Contratada, devendo na Nota Fiscal/Fatura constar o valor originalmente previsto na solicitagao
especifica de emissao de bilhete encaminhada pela Contratante. Em havendo reducdo da tarifa, deve
essa situacdo ser informada pela Contratada a Contratante, para fins de controle.
4.1.7. Se no prazo de 3 (trés) horas previsto no item 3.1.5, houver alguma alteracao nos valores dos
voos originalmente reservados, deverd a Contratada informar a Contratante tal alteracdo e, sé apds
pronunciamento da Contratante, proceder com a emissao do bilhete.
4.1.8. O bilhete de passagem aérea, assim que emitido nos termos do item 3.1.5, devera ser
encaminhado a Contratante.
4.1.9. O encaminhamento do bilhete de passagem aérea sera feito por meio de correio eletr6nico
informado pela Chefia de Gabinete da EMPROTUR ou pelo Diretor Presidente em exercicio.
4.1.10. Em casos excepcionais, a solicitacdo especifica de emissdo de bilhete de passagem aérea
poderd ocorrer em prazo inferior ao previsto no item 3.1.5, bem como fora do horario de expediente da
EMPROTUR e aos sdbados, domingos e feriados, devendo, ainda assim, o bilhete ser emitido e estar a
disposicao em tempo hébil ao embarque do passageiro no voo solicitado.
4.1.11. Em casos excepcionais, desde que acordado com a Contratante, os bilhetes de passagens
aéreas emitidos deverao ser entregues pela Contratada em locais como aeroportos, agéncia de turismo
ou lojas das companhias aéreas mais préximas do passageiro, de forma que o bilhete fique a disposicdo
dele em qualquer lugar do territério nacional ou no exterior, em tempo hdabil de embarcar no voo.
4.1.12. Quando os meios usuais de a Contratada efetivar a emissao de bilhetes de passagens aéreas
estiverem indisponiveis, os préprios funciondrios ou representantes legais dela deverao buscar junto as
companhias aéreas meios de obter a emissdao da passagem aérea em tempo hdbil ao embarque do
passageiro.
4.1.13. A Contratada devera assessorar a Contratante para a adequada definicdo do melhor roteiro,
tarifas, horarios e frequéncia de voos, sempre que solicitada.
4.1.14. A remarcacdo do bilhete de passagem aérea — quando houver mudancas de itinerario de
viagem, de horario, desdobramento de percurso etc. — deve ser providenciada pela Contratada, apés ser
comunicada formalmente pela Contratante por meio de solicitacdo especifica, da seguinte forma:

a) nos casos em que houver aumento de custo, deve a Contratada proceder com a requisicdo de

valor complementar;

b) se houver diminuicao de custo, deve a Contratada observar o disposto no item 3.1.5.

4.1.15. Nos casos de remarcacao de bilhetes de passagens aéreas, a Contratante deve ser comunicada
previamente dos procedimentos utilizados e dos detalhamentos relativos a 6nus financeiro, caso
existam.
4.1.16. No caso de nao utilizacdo total ou parcial do bilhete, deve a Contratada proceder a uma das
opcdes abaixo, a critério da Contratante:
a) Cancelamento da passagem aérea, com a subsequente utilizacdo disponibilizacdo do crédito para
0 mesmo passageiro em qualquer trecho, no prazo maximo de 1 (um) ano a partir da data de
emissao do bilhete;
b) reembolso, que deve ser depositado em conta especifica da EMPROTUR. O valor correspondente
ao reembolso devera ser aquele do bilhete, deduzidas: as taxas cobradas pelas companhias aéreas
em caso de solicitacdo de cancelamento em dia diverso ao da emissao da passagem aérea e o valor
estimado da prestacdo do servico de agenciamento de viagens.
4.1.17. No caso de cancelamento do bilhete apds 24 (vinte e quatro) horas da data da emissdo da
passagem aérea, com a subsequente utilizacdo do crédito para o mesmo passageiro, a empresa
Contratada deverd encaminhar comunicacao oficial a Contratante, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados da data da solicitacdo do cancelamento, informando o(s) valore(s) da(s) taxa(s)
eventualmente cobrada(s) pela(s) companhia(s) aérea(s) e o valor da prestacdo do servico de
agenciamento de viagens, bem como o crédito resultante apdés tais abatimentos.
4.1.18. O cancelamento de passagens e/ou trechos nado utilizados — solicitados pela Contratante —
deve ser realizado pela Contratada utilizando-se das medidas necessdrias a sua consecucao,
independentemente de justificativa por parte da Contratante.



4.1.19. O reembolso de passagens nao utilizadas pela EMPROTUR, mediante solicitacao feita por meio
de correio eletronico, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da
referida solicitacdo, devendo também ser encaminhada cépia de documento que comprove o(s)
percentual(is) de multa(s) aplicada(s), se houver, pela companhia aérea.

4.1.20. A transmissdo dos atos referentes a execucdo contratual deverd ser efetuada prioritariamente
por meio de correio eletronico, devendo haver a comprovacdo do efetivo recebimento do ato pela
Contratada, o qual serd aceito como sua expressa concordancia.

4.1.21. A prestacdo do servico iniciard em até 5 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato.

5. DA SUSTENTABILIDADE, RACIONALIZACAO E CONSUMO CONSCIENTE QUANTO A
CONTRATACAO DOS SERVICOS

5.1. A Contratada e o Contratante processarao os requerimentos, prestacao de informacdes, pedidos de
cotacao, informacao das marcacdes, cancelamentos, reembolsos, envio de fatura, atestos, solicitacbes de emissao de
bilhete e demais demandas correlatas, preferencialmente através de mensagens eletronicas (e-mail), evitando o uso
do papel e suprimentos de impressao.

6. DAS DESCRICOES DOS SERVICOS

6.1. Para execucdo dos servicos, a empresa Contratada deverd dispor de todas as condicdes necessarias em
suas instalacbes, como linhas telefénicas préprias, computador para pesquisas nas companhias aéreas e
profissionais especializados no trato de tarifas e emissao de bilhetes e passagens nacionais e internacionais,
para obtencao das facilidades abaixo:

a) execucgao de reserva automatizada, "on-line" e emissao de seu comprovante;

b) emissao de bilhetes automatizados, “on-line";

) consulta e informacao de melhor rota ou percurso, “on-line";

) consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line";
) consulta a menor tarifa disponivel, “on-line";
f) impressao de consultas formuladas;
g) emissao de PTA — Ordem de Emissdo de Bilhetes Aéreos, “on-line";
h) alteracao/remarcacao/substituicao de bilhetes; e
i) combinacao de tarifa.
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6.1.1. Para executar os servicos, a Contratada devera disponibilizar pessoal com nivel adequado para
atender as exigéncias deste Termo de Referéncia.
6.1.2. As solicitacdes serdo feitas conforme demanda da EMPROTUR, através de solicitacdo do fiscal do
contrato vigente. Dependendo da necessidade, as solicitagdes poderao ser feitas inclusive aos finais de
semana e/ou feriados.
6.1.3. A Contratada deverd repassar integralmente a EMPROTUR todos os descontos promocionais
concedidos nas passagens aéreas, a qualquer titulo, sejam tais descontos publicados ou nao.

6.2. A Contratada devera:
6.2.1. Fornecer bilhetes de passagens aéreas (e PTA's), nacionais e internacionais, de todas as
companhias aéreas autorizadas a operar no Brasil;
6.2.2. Incluir no servico de fornecimento de passagens a reserva, a emissao, a marcagao, a remarcacao
e 0 apoio nos embarques e desembarques;
6.2.3. Realizar a marcacao e emissdo das passagens nos prazos maximos estipulados neste Termo de
Referéncia;
6.2.4. Realizar o check-in antecipado ao embarque dos passageiros;

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. O critério de julgamento serd POR ITEM, com MENOR VALOR ofertado sobre a Taxa de Agenciamento de
Viagens.

7.2. O Agenciamento de Viagens deve compreender 0s servicos de reserva, emissao, marcacao,
remarcacao, cancelamento, reembolso, ressarcimento e endosso, com fornecimento de passagens aéreas
nacionais e/ou internacionais pela agéncia de viagens.

7.3. O valor da prestacdao do servico de Agenciamento de Viagens devido deverd ser unico,
independentemente de se tratar de passagem aérea nacional ou internacional.

7.4. Quando a passagem aérea para os trechos de ida e de volta for adquirida, simultaneamente, junto a
uma Unica companhia aérea, somente sera devido a Contratada o pagamento do valor de 1 (uma) Unica
prestacao do servico de Agenciamento de Viagens.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. A Dotacdo Orcamentdria deverd ser informada pela Diretoria Administrativa e Financeira da EMPROTUR
em momento oportuno, apds a realizacao de pesquisa mercadolégica.

9. DAS CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

9.1 A empresa contratada deverd emitir Notas Fiscais/Faturas referente aos servigos prestados, bilhetes
aéreos nacionais e/ou internacionais, efetivamente fornecidos e/ou realizados, sendo que estas
deverao ser certificadas e atestadas pela fiscalizacao do contrato, justamente com as requisicoes de
emissao de passagens aéreas, que posteriormente providenciara o envio da documentacdo ao Setor



10.

11.

responsavel para pagamento.

9.2 O crédito em favor da contratada ocorrerd através de ordem bancdria a conta indicada na proposta,
devendo, para isto ficar explicitado no citado documento, o nome do banco, agéncia, localidade e
numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3 O quantitativo previsto no objeto do contrato reflete apenas uma estimativa de contratagao possivel.
Por se tratar de quantitativo, estimado, ndo se obriga o CONTRATANTE a cumprir tal quantitativo,
sendo certo que, para efeito de pagamento, s serdo considerados os bilhetes aéreos, efetivamente
fornecidos e aceitos pela fiscalizacao do CONTRATO.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Os servidores designados através de portaria, nas condicdes de titular e substituto, respectivamente,
fiscalizardo o contrato resultante deste Termo de Referéncia e registrarao todas as ocorréncias, deficiéncias
em relatério, cuja cépia serd encaminhada a Contratada, objetivando a imediata correcdo das
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o dispositivo legal.

10.2. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da execucao do objeto e da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do contrato.

10.3. A acao de Fiscalizacdao nao exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

DAS OBRIGACAES

11.1. Além das obrigacdes legais, a CONTRATADA devera ainda:
11.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.
11.1.2. Atender as convocacoes da Contratante cumprindo os prazos estipulados pela
Administracdo em cada convocacao, seja na hipétese de assinatura de contratos e aditivos.

11.1.3. Indicar formalmente preposto para funcionar como elo entre a empresa e a contratante para
solucao de todos os assuntos necessario para execucao do contrato.

11.1.4. Apresentar alternativas vidveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessédrias a confirmacao das reservas
solicitadas.

11.1.5. Apresentar a EMPROTUR, caso solicitado, relatério informatizado com os precos praticados pelas
companhias aéreas pesquisadas, a fim de se aferir se os precos reservados correspondem aos mesmos
praticados pelas companhias aéreas em seus sites tradicionais de vendas, no prazo de 2 (dois) dias da
data da solicitacao.

11.1.6. Informar a Contratante — prioritariamente por meio de correio eletrébnico — a necessidade de
eventuais atrasos ou interrupgdes programadas dos servicos, com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias Uteis.

11.1.7. Disponibilizar endereco e uma conta de correio eletronico para fins de cumprimento da
execucdo do objeto e um nlimero de telefone, com funciondrio a disposicao, para atendimento 24 (vinte
e quatro) horas por dia.

11.1.8. Implantar, de forma adequada, a execucao e a supervisao permanente dos servicos, de forma a
obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante.

11.1.9. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais, comerciais e
outros, resultantes do Contrato, conforme exigéncia legal.

11.1.10. Informar previamente toda e qualquer alteracao nas condi¢cées de fornecimento ou prestagcao
dos servicos que atinja direta ou indiretamente a Contratante.

11.1.11. Suspender ou interromper os servicos prestados, quando solicitado pela Contratante.

11.1.12. Responsabilizar-se civil, penal e administrativamente, sob as penas da lei, por quaisquer danos
€ OuU prejuizos materiais ou a pessoas que venha a causar e/ou sejam causados por seus empregados
ou prepostos a Contratante, incluindo todas as despesas diretas e indiretas para o desempenho do
objeto deste Termo de Referéncia.

11.1.13. Apresentar o preco do objeto contratual abrangendo todas as despesas, entre as

quais destacam-se: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos de qualquer natureza, que se
facam indispenséaveis a perfeita execucdo do objeto.

11.1.14. Manter, durante a execugao do contrato e em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao, bem como manter a
regularidade fiscal e trabalhista.

11.1.15. Responder pelos danos causados diretamente ao patrimdénio da Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucao dos servicos, nao excluindo nem reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo mencionada por parte da Contratante.

11.1.16. Informar a EMPROTUR, sempre que solicitado, as regras tarifdrias vigentes nas companhias
aéreas, bem como suas alteracoes.

11.1.17. Garantir sigilo e inviabilidade dos dados e conversacdes realizadas por meio do servigo desta
contratacdo, respeitando as hipdteses e condicbes constitucionais e legais de quebra de sigilo e
telecomunicacdes. A quebra da confiabilidade ou sigilo de informacdes obtidas na prestacao de servicos
da Contratada ensejard a responsabilidade criminal, na formada lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esferas.

11.1.18. Providenciar junto as companhias aéreas, pelos meios cabiveis, a reserva do voo e a emissao
do respectivo bilhete de passagem nos termos previstos neste Instrumento e no contrato dele
decorrente.



11.1.19. Prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia, indo, se necessério, imediatamente ao

aeroporto quando o sistema da companhia aérea estiver fora do ar e o prazo para a emissao do bilhete

e entrega dele for exiguo.

11.1.20. Comunicar imediatamente a EMPROTUR os casos de necessidade de remarcacao de bilhetes,

por motivos alheios as partes contratantes, para orientacbes quanto ao procedimento correto a ser

adotado.

11.1.21. Respeitar as normas internas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da

EMPROTUR.

11.1.22. Informar imediatamente a Contratante as alteracdes de dados, como por exemplo, enderecos,

telefones, nome de representantes, que possam influenciar na comunicacao das partes.

11.1.23. Fornecer, sempre que solicitado, tabelas contendo horarios, nimeros de voos, duracdo das

viagens, escalas e aeroportos de embarque e desembarque dos passageiros.

11.1.24. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que

adentrarao o érgdo para a execucao do servico.

11.1.25. Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela Contratante para a

execucao do contrato.

11.1.26. Em nenhuma hipdtese pode a Contratada veicular publicidade ou qualquer outra informacao

acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacao do Contratante.

11.1.27. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, ficando proibido a
subcontratacao.

11.1.28. Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos por

linhas regulares de transporte aéreo.

11.1.29. Elaborar, quando solicitado, plano de viagem para passagens internacionais, com as diferentes

alternativas para o usuario, definindo o melhor roteiro, horéario, frequéncia de partidas e chegadas de

aeronaves, assim como a disponibilidade de tarifas promocionais a época da retirada do bilhete.

11.1.30. Responsabilizar-se pelo pagamento das passagens aéreas e da taxa de embargue as

companhias aéreas.

11.1.31. Providenciar a imediata correcdao das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
Fiscalizacdo.

11.1.32. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente da vigéncia do contrato,
ficando claro que a Contratante ndo respondera solidaria ou subsidiariamente por esse
reembolso, que 6 de inteira responsabilidade da empresa Contratada.

11.1.33. Indicar na fatura, de forma clara, simples e inequivoca o valor do servico de emissdo passagem
aérea, bem como os valores dos bilhetes e taxa de embargue, ou seja, na fatura deverd constar
todas as informacdes necessérias facilitando o ateste pela Contratante.

11.1.34. Aceitar, durante a vigéncia do instrumento contratual, os acréscimos e supressdées nos
quantitativos dos servicos, que se fizerem necessarios ao atendimento das demandas do
Contratante, observados os termos e percentuais definidos em lei.

11.1.35. Quando do encerramento ou rescisao contratual, na impossibilidade de reversao da totalidade
dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado serd reembolsado mediante depésito em
conta especifica da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte.

11.1.36. A apresentacdao més a més das faturas emitidas pelas companhias aéreas referentes as
passagens aéreas compradas pelo 6rgao, apresentacao esta que deverd condicionar o pagamento
da préxima fatura da agéncia.

11.2. Além das obrigacdes legais, o CONTRATANTE devera ainda:
11.2.1. Exercer a fiscalizacdao sobre o fornecimento e prestacdao dos servicos, por servidores
especialmente designados para este fim.
11.2.2. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do Contrato, em especial,
aplicagdes de sangdes, alteracdes e acréscimos ou supressdes contratuais.
11.2.3. Permitir o acesso dos empregados da Contratada, quando necessario, para possibilitar o pleno
adimplemento do objeto contratado.
11.2.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
11.2.5. Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com o prazo e a forma estabelecidos
em contrato.
11.2.6. Comunicar a Contratada qualquer alteracdo nas solicitacées de passagens aéreas ja realizadas.
11.2.7. Receber e atestar as Notas Fiscais/Faturas apresentadas pela Contratada, nos
prazos contratualmente estabelecidos.
11.2.8. Acompanhar o prazo de vigéncia do contrato.
1.2.9. Solicitar acréscimos/supressées que se facam necessarios a adequada execucdo do objeto
contratado.
11.2.10. Certificar a boa prestacao dos servicos, verificando sempre o seu desempenho,
quando necessério.
12.2.11. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa Contratada, com
amplos poderes para susta-los, desde que nao estejam de acordo com as condicdes determinadas neste
Termo de Referéncia.
11.2.12. Atentar para que, durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas todas as condicdes de
habilitacao e qualificacao por parte da Contratada, bem como para que seja mantida a sua
compatibilidade com as obrigagdes assumidas.
11.2.13. Instituir o Gestor/Fiscal do Contrato da Contratante, com a obrigacdo de coordenar,
supervisionar e avaliar a execucao do instrumento contratual, bem como ser o responsavel pelo
registro, por meio de relatério, de todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas, cuja cépia sera



encaminhada a Contratada, objetivando o imediato saneamento das irregularidades apontadas.

11.2.14. Providenciar, a sua conta, a publicacao resumida do instrumento de contrato na imprensa
oficial, que é condicao indispensavel para sua eficacia em atendimento a legislacdo nacional.

11.2.15. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos servicos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

11.2.16. Solicitar o objeto contratual por meio de solicitacdao especifica, correspondente a cada evento,
de modo a expressar a realidade factual quanto a execucao do objeto ou por meio de ordem de servico.

11.2.17. Recusar as passagens gue nao tenham sido emitidas de acordo com as especificacdes
contratuais e solicitacdes realizadas.

11.2.18. Informar a Contratada a relagcao de servidores autorizados a enviar a Solicitacdo " de Passagens
Aéreas.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execugao de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se
de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a EMPROTUR enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia e
das demais cominacgdes legais.

12.2. Sera aplicada a licitante vencedora multa diaria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total da
contratacdo, em caso de atraso injustificado no inicio da prestacdo dos servicos objeto de Termo de
Referéncia, limitada sua aplicacdo até o méximo de 10 (dez) dias. Apdés o 10° (décimo) dia de atraso, a
prestacao do servico poderd, a critério da Administracao, ndo mais ser aceita, configurando-se a inexecucao
total do contrato, com as consequéncias previstas em lei.

12.3. Pela infracao das cldusulas do contrato, a Contratante poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a
Contratada as seguintes sancoes:
a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos ao
servico contratado;

b) multa compensatéria de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, em caso de inexecucao
parcial deste;

c) multa compensatodria de 20% (vinte por cento) do valor global do contrato, em caso de inexecucao
total deste;

d) os atrasos injustificados na execucao do objeto contratado e no cumprimento das

— obrigacdes assumidas sujeitardo a Contratada ao pagamento de multa moratéria diaria, até a data do efetivo

adimplemento, no percentual de 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do
contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas em lei. O periodo de atraso serd contado em
dias corridos. Esta multa fica limitada a estipulada para o valor da multa compensatoéria fixada;

e) suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a EMPROTUR,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos pela inexecucao parcial do Contrato, quando essa falta acarretar
significativo prejuizo ao servico contratado;

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja reabilitada pela autoridade que
aplicou a penalidade;

g) caso a adjudicataria se recuse injustificadamente a assinar o Termo de Contrato, aplicar- se-4 multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor anual estimado do contrato.

12.4. O valor das multas aplicadas deverd ser recolhido no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da notificagao.

12.5. Em quaisquer das hipdéteses de aplicacdo de sancdes previstas neste Termo de Referéncia, é
assegurada defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo a licitante vencedora
ou contratada, salvo no caso de declaracao de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez) dias da
abertura de vista do processo.

1.5.1. Das penalidades que tratam o item 11.3, exceto a alinea “f”, cabem recurso, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata.

1.5.2. Caberd pedido de reconsideracao, de decisdao do Diretor Presidente da EMPROTUR, da penalidade
da alinea “f” do item 11.3, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da intimacdo do ato.

12.6. Apds a aplicacao de qualquer penalidade prevista no item 11.3, realizar-se-4 comunicacao escrita a

empresa e publicacdo no Orgéo de Imprensa Oficial, excluidas a adverténcia e multa de mora, constando o

fundamento legal da punicao.

DA VIGENCIA CONTRATUAL E DO CRITERIO DE REAJUSTE

13.1 O prazo de duracao do contrato devera ser de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, prorrogavel na forma da lei.

13.2 Havendo prorrogacao, os valores do objeto deste Termo de Referéncia poderdo ser revistos decorrido
0 prazo de 1 (um) ano da assinatura do contrato, mediante comprovacao de custos, demonstrados
através de planilhas.

13.3 O reajuste anual, se houver, conta-se a parte da assinatura do contrato e serd formalizado via Termo
de Apostilamento.

13.4 Qualquer tributo ou encargo legal criado, alterado ou extinto, bem como a superveniéncia de
dispesigdes, -legais,. quando| jocorrida, apds @ ndata da-apresentacdoda; Proposta de Precos de



comprovada repercussao nos precos contratados, implicardao a revisao destes para mais ou para
menos, conforme o caso.

13.5 Eventual alteracdo de precos em decorréncia de desequilibrio econémico/ financeiro do Contrato sera
examinada mediante apresentacdo de documentos que comprovem de forma inequivoca, a alteracdo
da relacao encargos-retribuicdo inicialmente pactuada.

ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1 Aceitar nas mesmas condicGes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do
presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

15.

DA GARANTIA

15.1 Nao serd exigida da empresa vencedora a prestacdo de garantia que trata o art. 70 da Lei n@
13.303/2016, atualizada, por ocasido da assinatura do Contrato. No entanto, além de assegurar a
garantia total dos servicos a serem prestados, a Contratada, nos moldes do j& citado diploma legal,
serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo até a entrega dos bilhetes na Empresa Potiguar de Promocao Turistica - EMPROTUR,
incluindo as entregas realizadas por terceiros.

16.

DA QUALIFICACAO TECNICA

16.1 Apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica expedido exclusivamente em nome da
empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove — que a empresa
prestou ou estd prestando, a contento, o fornecimento de objeto em caracteristicas compativeis ao
desse Termo de Referéncia.

17.

DA MATRIZ DE RISCOS

17.1 Nos termos do artigo 69, inciso X, combinado com o artigo 42, inciso X, da Lei n2 13.303, de 30 de
junho de 2016, e do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Projetos da EMPROTUR (RILCOP), apresenta-se

a Matriz de Riscos aplicavel ao presente contrato,

com a finalidade de delimitar de forma objetiva as

responsabilidades da CONTRATADA e da CONTRATANTE diante de eventos supervenientes que possam impactar o
equilibrio econémico-financeiro da contratagao.

Tipo de Risco

Evento

Severidade

Probabilidade

Responsabilidade

Acoes
Mitigadoras

Financeiro

Aumento imprevisto da tarifa
aérea entre a reserva e a
emissao

Média

IAlta

Contratada

Emitir bilhete em
até 3h apods
solicitagdo; arcar
com diferenca se
ultrapassar
prazo

Financeiro

Reducao do valor da tarifa
apods reserva

Baixa

Média

Contratada

Informar
imediatamente a
EMPROTUR e
repassar o
desconto

Financeiro

Estouro do valor global
estimado (R$ 500.000,00)

Alta

Baixa

Contratante

Monitoramento
orcamentdrio e

controle mensal
de consumo de

passagens

Operacional

Nao emissao do bilhete dentro
do prazo

Média

Média

Contratada

Implantar
sistema
automatizado e
equipe de
plantao 24h

Operacional

Falha no sistema da companhia
aérea/da contratada

Média

Média

Contratada

Disponibilizar
canais
alternativos e
pessoal em
aeroportos

Operacional

Necessidade de
cancelamento/remarcagao por
interesse da EMPROTUR

Média

Média

Contratante

Formalizar
solicitagdo com
antecedéncia;
assumir
eventuais taxas
da companhia
aérea

I




Responsabilizar-
Cancelamento por falha da se pelos custos;

Operacional agéncia (erro na emissao, Alta Baixa Contratada ressarcir
omissao, etc.) integralmente a
EMPROTUR

Manter
conformidade
regulatéria e
Descumprimento de normas da . comprovar
ANAC e legislacdo aplicavel Alta Baixa Contratada tarifas com
documento das
companhias
aéreas

Responsabilidade
exclusiva da
Média Média Contratada Contratada, sem
vinculo com a
EMPROTUR

Planejamento
orcamentario;
observancia da
ordem
cronolégica de
pagamento

IAtendimento
emergencial;
Alta Baixa Contratada emissdo imediata
de bilhete
alternativo

Juridico/Regulatério

Reclamacoes trabalhistas de

Trabalhista A
empregados da agéncia

- . Atraso no pagamento da fatura |y, ;. .
IAdministrativo bela EMPROTUR Meédia Baixa Contratante

Imagem Perda de voo ou falha que
Institucional comprometa missao oficial

Viviane Morais Pereira Maia
Assessora Técnica da EMPROTUR

ei_l_ Documento assinado eletronicamente por VIVIANE MORAIS PEREIRA MAIA, Assessora Técnica, em
;?simru:m L‘ﬂ 16/10/2025, as 13:12, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30
eletrénica de janeiro de 2018.
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-":"4- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador externo.php?
fg4: acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 37088181 e o codigo
itk CRC 939A4E2A.
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGCAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

MINUTA DE CONTRATO

Processo n? 12610034.000937/2025-82

PREGAO ELETRONICO 90002/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO II - MINUTA DO CONTRATO DE AQUISICAO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA POTIGUAR DE
PROMOCAO TURISTICA S/A - EMPROTUR E A
EMPRESA XXXXXXXXXXX. PARA PRESTACAO DOS
SERVICOS DE RESERVAS, EMISSAO, MARCACAO,
REMARCACAO, E ENDOSSO DE BILHETES AEREOS
NACIONAIS E INTERNACIONAIS, NECESSARIOS AO
DESLOCAMENTO DOS EMPREGADOS PUBLICOS E
COLABORADORES EVENTUAIS DA EMPRESA
POTIGUAR DE PROMOCAO TURISTICA -
EMPROTUR, POR MEIO DE PREGAO ELETRONICO
- 90002/2025, CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES
E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA DO EDITAL.

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGCAO TURISTICA S.A. - EMPROTUR, doravante denominada CONTRATANTE, com sede na a Av. Senador
Dinarte Medeiros Mariz (Via Costeira), 6800 - Ponta Negra, Centro de Convencoes de Natal - CEP 59090-002 - Natal-RN, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n°® 10.202.792/0001-30, representada pelo seu Vice Presidente Sr. RAFAEL VARELLA GOMES DA COSTA, brasileiro, solteiro, advogado,
portador da carteira de identidade n®. 1.800.422 - SSP/RN, inscrito no CPF do MF sob n®. 069.150.294-35, residente e domiciliado nesta capital -
e por seu Diretor Administrativo e Financeiro a Sr. BRUNO LUIZ SANTOS DE ARAUJO, brasileiro, casado, administrador, portador da carteira
de identidade n®. 002.215.384 - ITEP/RN, inscrito no CPF sob n?. 068.186.874.07, residente e domiciliado na Rua Cassiterita, 1515, Conjunto
Amarante, Sao Gongalo do Amarante/RN CEP: 5959296-472, doravante denominado CONTRATANTE e de outra parte a empresa XXXXXXXX.,
situada na XXXXXXXXX, CNPJ: XXXXXXXXX, neste ato representada pelo seu sécio(a) administrador(a) Sr(a). XXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF
n°® XXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, firmam o presente contrato, sujeitando-se as partes as normas da Lei Federal n®
13.303/2016 €, ao estabelecido no Edital, aos termos da proposta vencedora, mediante as seguintes clausulas e condigoes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DOS DOCUMENTOS

1.1 - Fazem parte integrante do presente Contrato com forca de clausula contratual, gerando direitos e obrigacdes os seguintes documentos, de
cujo inteiro teor as partes declaram ter pleno conhecimento: a) Proposta da CONTRATADA; b) Processo n? 12610014.002750/2024-71, cuja
abertura ocorreu em 01 de outubro de 2024. Estes documentos aqui relacionados ficam doravante anexados ao presente Contrato.

a) Pardgrafo Primeiro: os documentos referidos na presente clausula sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato, definir
a sua extensao e intengdo, desta forma reger a execucdo adequada do objeto contratual, dentro dos mais altos padrdes da técnica atual.

b) Paragrafo Segundo: No caso de duvida ou divergéncia entre os documentos integrantes deste Contrato, prevalecerdo as condigdes constantes
na Lei n? 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagées e Contratos Administrativos da EMPROTUR e demais normas aplicaveis a espécie.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 - Pelo presente instrumento a CONTRATADA obriga-se, nos termos dos documentos relacionados na clausula primeira, a prestagdao dos
servigos de reservas, emissao, marcagao, remarcagdo, e endosso de bilhetes aéreos nacionais e internacionais, necessarios ao deslocamento dos
empregados publicos e colaboradores eventuais da Empresa Potiguar de Promocgdo Turistica - EMPROTUR, de acordo com o Termo de
Referéncia/Edital de Licitagdo como se aqui tivesse transcrito.

2, CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DO INICIO DOS SERVICOS

3.1. A CONTRATADA tera o prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, contados do recebimento da Ordem de Servigo, Nota de Empenho ou documento
equivalente, para iniciar a execugao dos servigos, salvo justificativa técnica aceita pela EMPROTUR.

3.2. Os servigos serdao recebidos provisoriamente no prazo de trés (03) dias, pelo(a) responséavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagées constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatdrio circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e
demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os prazos do contrato poderdo ser prorrogados, através de Termo Aditivo, observando-se o prazo méaximo de 5
(cinco) anos, mediante o acréscimo de dotagdo orgamentaria.

4. CLAUSULA QUARTA - DA LEGISLACAO

4.1 A contratagdo do objeto deste instrumento obrigacional teve origem de acordo através de contratacdo, com base no art. 63, III e 66, da Lei
13.303/2016 e art. 82 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da EMPROTUR - RILC.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO



5.1 O preco global do presente Contrato é de R$ XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX), com parcelas mensais de R$ XXXXXXXXXXX
(XXXXXXXXXXXXXX) reais, que correcdo pela dotagdo orgamentaria informada na cldusula quarta deste instrumento.

6. CLAUSULA SEXTA - FATURAMENTO E PAGAMENTO

6.1. As Notas Fiscais deverao ser apresentadas em 2 (duas) vias, sem emendas, rasuras ou ressalvas, sendo uma necessariamente a 19 via
(original). Nas Notas Fiscais, devera constatar o numero do Contrato, o nimero da agéncia e da conta bancéria correspondente. As Notas Fiscais
deverdo ser emitidas conforme a legislacao fiscal vigente, com observéancia, principalmente ao preenchimento de seus campos.

6.2. As Notas Fiscais compreenderdo os servigos executados no més anterior e deverao ser protocoladas no Setor de Protocolo da EMPROTUR,
acompanhada das Certidoes de Regularidade Fiscal e Trabalhista atualizadas, especificando o tipo de servigo com as respectivas quantidades.

6.3. Os pagamentos serdo efetuados em prazo razoavel de 30 (trinta) dias, desde que obedecida a ordem cronolédgica prevista pela Resolugédo n®
032/2016 do Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte, apds a Apresentacao das Notas Fiscais devidamente certificadas pela érea gestora.

6.4. Em caso de atraso no pagamento, e desde que ndo justificado por auséncia de dotagdo orgamentaria ou pendéncia documental da
contratada, poderdo incidir corregdo monetaria com base no IPCA, sem prejuizo da observancia dos principios da administracdo publica.

6.5. A EMPROTUR pagaréa a Contratada os precos estabelecidos na proposta, os quais incluem todos os custos necessarios a perfeita execugéo
do Contrato.

6.6. Fica estabelecido que a Contratada nédo procedera ao desconto de titulo, ndo fara cessdo de crédito, nem fard apresentacdo para cobranga
pela rede bancaria e a EMPROTUR nao endossara nem daré aceite a eventuais titulos que forem apresentados por terceiros. Os pagamentos das
Notas Fiscais serdo efetuados através de crédito na conta corrente da Contratada conforme previsdo da Lei n? 4.320/64. A Contratada devera
informar a Geréncia Financeira da EMPROTUR os dados bancérios através de Oficio.

6.7. Em caso de atraso pela Contratante, as verbas de natureza acessdria (juros, multa e corre¢do monetdria) serdao por meio de crédito em conta
corrente, conforme as regras contidas no item anterior, mediante termo de quitagdo e apresentacdo de nota de débito ou fatura.

6.8. A Empresa Potiguar de Promogao Turistica S/A reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacdo, o objeto néo estiver de
acordo com as especificacdes apresentadas e aceitas.

6.9. O pagamento sera feito por meio de ordem bancaria em conta a ser indicada pela contratada cuja ordem bancéaria dard quitacdo ao
pagamento, e nos termos da lei, sera debitado do valor devido a EMPROTUR, referente ao fornecimento dos servigos, os valores relativos aos
tributos e contribuigdes sociais.

6.10. O CNPJ contido na Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA devera ser o mesmo que estiver registrado no contrato celebrado ou
instrumento equivalente, independente da favorecida ser matriz, filial, sucursal ou agéncia.

7o CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, em conformidade com o disposto no
Art.108 do Regulamento Interno de Licitagoes e Contratos da EMPROTUR;

7.2. As sangOes administrativas, conforme o Art. 108, § 12, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMPROTUR, em concomitancia com a
Lein® 14.133, de 2021, devem ser aplicadas diante dos seguintes comportamentos dos licitantes e contratados:

7.2.1. Dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;
7.2.2. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame, salvo na hipdtese de inversao de fases prevista;
7.2.3. Ndo manter a proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente, devidamente justificado;

7.2.4. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratacdao, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

7.2.5. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

7.2.6. Apresentar documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagcdo ou a execugao do contrato;
7.2.7. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

7.2.8. Comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal;

7.2.9. Praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.

7.3. A contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

7.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a Contratante.

7.3.2. Multa moratoria de 0,34% (zero trinta e por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias.

7.3.3. Multa compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto.

7.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levarda em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.5. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8. CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1. A rescisao do contrato terd lugar de pleno direito, independentemente de interposicdo judicial ou extrajudicial, obedecido as situacgoes
previstas no RILC e Lei 13.303/2016 em sua atual redacao e especialmente quando a empresa adjudicataria:

a) atrasar injustificadamente o inicio dos servigos licitados, além de trinta dias corridos;

b) falir ou dissolver-se;

8.2. Por acordo entre as partes, amigavelmente, reduzida a termo no processo de licitagcdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.
8.3. Judicialmente, nos termos da legislacao, aplicavel a espécie.

8.4. Esta prevista a rescisao, ainda, para os casos:

a) Supresséo, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificagdo do valor inicial do contrato, além do limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicialmente contratado, estabelecido a época da celebracgdo deste Instrumento, devidamente corrigido a data da supressao;

b) Suspensdo de sua execucgdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior a 90 (noventa) dias corridos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou, ainda, por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente, do pagamento obrigatério de indenizagOes sucessivas e contratualmente imprevistas, desmobilizacées e imobilizagbes e
outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigagdes assumidas até
que seja normalizada a situacgao;

c) Atraso superior a 90 (noventa) dias corridos dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até
que seja normalizada a situagdo;

8.5. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.



2, CLAUSULA NONA - DO PRAZO
9.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura.

10. CLAUSULA DECIMA - ENCARGOS DA CONTRATADA

10.1. A contratada obriga-se a manter durante a execucao do contrato, as condi¢cOes de habilitacdo exigidas na Licitagdo, sendo responsavel por
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugédo do contrato.

10.2. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo transfere a contratante a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizagao.

10.3. Fornecer o objeto deste contrato, dentro das especificagdes, do quantitativo, do prazo e das demais condigdes nele estabelecidas.

10.4. A contratada é responsével, direta pelo fornecimento do objeto deste contrato e, consequentemente responde, civil e criminalmente, por
todos os danos e prejuizos que, na execugao dele venha direta ou indiretamente, a provocar ou causar para a CONTRATANTE ou para terceiros.

10.5. Responsabilizar-se integralmente pelo fornecimento/servigo contratado, nos termos da legislacao vigente, e garantir o cumprimento das
atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas para sua realizagdo e com as especificagdes constantes no orgamento apresentado.

10.6. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execucao do objeto deste CONTRATO, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

10.7. Manter durante toda a execugao do contrato todas as condigdes exigidas para sua habilitacdo e qualificacdo exigidas na formalizacdao do
contrato, conforme prevé o inciso XIII, do artigo 55, do Regimento Licitatério, estando a empresa em compatibilidade com as obrigacoes por ela
assumidas.

10.8. Reportar-se ao Gestor/ Fiscal do Contrato quando necessério, adotando as providéncias pertinentes para a corregao das falhas detectadas.
10.9. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o CONTRATO, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

10.10. Reparar, ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, as mercadorias que vierem danificadas ou improprias para uso, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE, podendo ser descontado o valor a ser
ressarcido de fatura vincenda, ou ainda, ser cobrado em juizo.

10.11. Manter a regularidade juridica/econdémico/financeiro e fiscal, bem como sua qualificagdo técnica, durante toda a execuc¢do do Contrato.

10.12. Indicar um preposto com atuacao presencial e de forma imediata na cidade de Natal/RN, a quem o Gestor do Contrato se reportara de
forma &gil, visando organizar e coordenar os servigos sob a responsabilidade da contratada.

10.13. Informar em até 2 (dois) dias uteis a contratante as alteragdes de dados, como, por exemplo, enderecos, telefones, e-mail, nome de
representantes, que possam influenciar na comunicagao das partes.

10.14. Solicitar, em tempo hébil, todas as informacoes necessarias para o cumprimento das obrigagdes contratuais.

10.15. A CONTRATADA devera prestar os servigos de acordo com os manuais, orientagoes dos fabricantes e normas técnicas especificas, a fim
de manter o sistema em perfeitas condigdes de uso.

10.16. Obedecer a melhor técnica vigente, enquadrando-se, rigorosamente, dentro dos preceitos normativos da ABNT e do Ministério do
Trabalho, quando da execucdo dos servigos, mantendo todas as condigdes exigidas para a habilitagao e qualificagdo da CONTRATADA e dos seus
funcionérios.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ENCARGOS DA CONTRATANTE

11.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e as condigles estabelecidas no contrato, apés cumprida todas as
formalidades legais.

11.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas daquela, através de gestor/fiscal do contrato,
previamente designado em Portaria ou em previsao disposta no edital.

11.3. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com o Contrato e o Edital.
11.4. Expedir a ordem de fornecimento.;

11.5. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades necesséarias a fim de que possa desempenhar normalmente o fornecimento do servigo ou
produto contratado, inclusive prestando todas as informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados para fiel execugao
do contrato.

11.6. Receber o objeto no dia previamente agendado, no horario de funcionamento da unidade responsavel pelo recebimento.

11.7. Solicitar o reparo, a corregao, a remogao, a reconstrucdo ou a substituicdo do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecgoes.

11.8. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugcdo do CONTRATO, em especial, aplicacdo de sancoes, alteracdes e
repactuagoes do mesmo.

11.9. Aplicar as sang¢oes administrativas, quando se fizeram necessérias.

11.10. Promover a inscrigdo na Divida Ativa da Unido das dividas contraidas pela CONTRATADA, decorrentes da inexecugdo total ou parcial
deste Termo de Contrato, que nao forem saldadas nos prazos legais, na forma da Lei no 13.303/2016.

10.11. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade, imprecisdo ou desconformidade verificada na
execucdo do contrato, assinando-lhe prazo para que a regularize sob pena de serem-lhe aplicadas as sangées legais e contratualmente previstas.

10.12. Promover o recebimento provisdrio e o definitivo nos prazos fixados.
10.13. Fiscalizar a execucao do contrato, através de agente previamente designado, do que se dara ciéncia a CONTRATADA.
10.14. Efetuar o pagamento no prazo estabelecido neste Termo

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA

12.1. A contratada deve garantir que todas as pegas, componentes ou insumos a serem repostos no dmbito do presente contrato sejam novos e
originais, assegurando o perfeito funcionamento dos equipamentos e a garantia dos fabricantes;

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE E DA REVISAO DE PRECOS

13.1. Os pregos permanecerao fixos pelo periodo de 12 (doze) meses, admitindo-se, apds esse prazo, a aplicagdo de reajuste com base no indice
IPCA. Independentemente do reajuste, podera ser requerida revisdo nos termos do art. 81 da Lei n? 13.303/2016, nos casos de desequilibrio
econdmico-financeiro.

13.2. Caso a empresa registrada solicite a revisdo de preco, a mesma deverda demonstrar de forma clara a composicdo do novo precgo, através de
planilha de custo, comparada a composigcédo do periodo da licitagédo e a da solicitagdo da revisao.

13.3. Para anélise da solicitagdo da revisdo, a EMPROTUR devera providenciar ampla pesquisa de precos com empresas do ramo de atividade
pertinente ao objeto .



14.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos deste contrato reger-se-do pela Lei 13.303/2016, pelo Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Projetos da
EMPROTUR, como também pelos integrantes do presente ajuste.

15.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

15.1. Fica designado como gestor e fiscal do contrato em tela pela EMPROTUR, o(a) empregado(a) XXXXXXXX, (Cargo) da EMPROTUR, e em
caso das auséncias e impedimentos, sera designado(a) o(a) empregado(a) XXXXXXXXXX, (Cargo), conforme preconiza o art. 97 e seguintes do
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da EMPROTUR

16.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MATRIZ DE RISCOS

A seguir é apresentada a listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do contrato, impactantes:

16.1 Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com o art. 42, inciso X da Lei Federal n? 13.303 de 30 de junho de 2016, aplica-se ao contrato
vinculado a este Termo de Referéncia os seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizadora de equilibrio econémico-financeiro
inicial do respectivo contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratacdo no equilibrio econémico-
financeiro da evenca e a previsdo de eventual necessidade de prolacdo de Termo Aditivo, quando de sua ocorréncia:

TIPO DE ACOES RESPONSABILIDADE | RESPONSABILIDADE
RISCO MOTIVO SEVERIDADE | PROBABILIDADE | RISCO MITIGADORAS | DA CONTRATADA DA CONTRATANTE
Elevacao
Aumento do | dos precos .
custo e das | de insumos Ai‘ustar gs
despesas inerentes pl €gos. ¢ €
necessarias a | ao 2;;%;“;1:’ axas,
realizagéo contrato, a dicignais e
dos servigos | acima da NSUmOS
contratados, | inflacdo,
além dos inedigda 2 1 3 preyendo todo o | X
niveis pelos perltod? 1
inflacionarios | indicadores contratua
oficiais
Descumprimento por parte da CONTRATADA das Nomear o fiscal e o gerente do contrato;
Atraso no exigéncias contratuais; Problemas no Fluxo de Caixa Acompanhar o fluxo de caixa para a realizacdo do
pagamento da da EMPROTUR 2 | 2 | 4 | Pagamento no prazo pactuado X | x
Nota Fiscal

SEVERIDADE BAIXA (1)

SEVERIDADE MEDIA (2) | SEVERIDADE ALTA (3)

PROBABILIDADE BAIXA (1)

RISCO TRIVIAL (2)

RISCO TOLERADO (3)

RISCO MODERADO (4)

PROBABILIDADE MEDIA (2)

RISCO TOLERADO (3)

RISCO MODERADO (4)

RISCO SUBSTANCIAL (5)

PROBABILIDADE ALTA (3)

RISCO MODERADO (4)

RISCO SUBSTANCIAL (5)

RISCO INTOLERAVEL (6)

NIVEL DE %

RISCO ACAO

TRIVIAL /

IMPORTANCIA | Risco com pouco impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato, facilmente corrigido por agées da parte responsavel
2

TOLERAVEL /
IMPORTANCIA
3

Risco com baixo impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Pode-se considerar uma solugdo mais econdémica ou
melhorias que ndo importam custos extras. A monitorizagdo é necessaria para assegurar que os controles sao mantidos e
continuam eficazes, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

MODERADO /

Risco com médio impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Devem ser feitos esforgos para reduzir o risco, mas
os custos de prevencao devem ser cuidadosamente medidos e limitados. As medidas de reducdao de risco devem ser
implementadas dentro do periodo de tempo definido para o contrato. Quando o risco moderado é associado com severidade

IMPORTANCIA | alta, uma avaliagé@o posterior pode ser necessaria, a fim de estabelecer mais precisamente a probabilidade do dano, como uma

4 base para determinar a necessidade de medidas de controle aperfeicoada, considerada a responsabilidade da parte definida na
Matriz de Risco.

SUBSTANCIAL

/ . Risco com grande impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Recursos poderdo ter de ser alocados para reduzir o

IMPORTANCIA | risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

5

INTOLERAVEL

/ . Risco iminente e com grande impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato. Recursos consideraveis poderao ter de

IMPORTANCIA | ser alocados para reduzir o risco, considerada a responsabilidade da parte definida na Matriz de Risco.

6

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS




17.1. Durante a execucao deste Contrato, as Partes poderdo ter acesso a dados pessoais de clientes e/ou empregados da outra Parte ("Titular dos
Dados"), incluindo, mas néo se limitando a, nome, numero de identificacdo, dados de localizagéo, telefone, endereco, e-mail (“Dados Pessoais”).
As Partes comprometem-se a cumprir todas as leis aplicaveis nos paises em que operam, incluindo regulamentos, ordens, estatutos, cédigos,
normas, diretrizes, decisdbes e opinides determinadas por qualquer autoridade governamental ou reguladora, que se aplicam a qualquer
empreendimento ou circunstancia relevantes para a protecao de dados, incluindo, mas néo se limitando a Lei Geral de Protecdo de Dados n?
13.709/2018 ("LGPD"), o Regulamento Geral de Protecdo de Dados 2016/679 do Parlamento Europeu e do conselho ("GDPR"), conforme aplicavel
(doravante referidos coletivamente como “Leis de protegcao de dados”).

17.1.1. Caso eventuais dados pessoais sejam tratados em decorréncia deste Contrato, as Partes também se comprometem a (i) usar salvaguardas
apropriadas para proteger os direitos e liberdades fundamentais dos Titulares dos Dados; (ii) usar apenas Dados Pessoais realmente necessarios
e relevantes para a execugdo deste Contrato; (iii) tratar esses Dados Pessoais exclusivamente para as finalidades relativas a execugédo deste
Contrato; (iv) reter os Dados Pessoais pelo prazo do contrato, exceto se a lei ou regulamentagao aplicavel justificarem a retencgdo por um periodo
maior; (v) descartar adequadamente quaisquer Dados Pessoais apds a conclusao do servigo; e (vi) notificar imediatamente a outra Parte sobre
qualquer incidente de seguranca de dados pessoais.

17.1.2. Cada uma das Partes declara estar preparada para atender as requisi¢cdes dos Titulares de Dados Pessoais, conforme artigo 18 da LGPD,
comprometendo-se a colaborar uma com a outra no atendimento dessas requisi¢oes, providenciando as informacgoes solicitadas pela outra Parte
de forma imediata, no prazo maximo de 5 (cinco) dias ou em prazo determinado pela ANPD, o que for menor, sem que isso implique esforgos
extraordinérios por parte da solicitada.

17.1.3. Cada Parte serd responsavel pelo tratamento que realiza aos Dados Pessoais, devendo responder perante a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados ou qualquer outro 6rgao que venha a solicitar informagoes relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais realizado. Caso uma
das Partes seja questionada por qualquer 6rgéo publico a respeito do tratamento de Dados Pessoais realizado pela outra Parte, devera comunicar
a outra Parte imediatamente, e, em seguida, respondera a autoridade solicitante informando que nédo € o controlador do tratamento questionado,
indicando o nome da outra Parte.

17.1.4. No caso de qualquer Parte ser obrigada a arcar com qualquer penalidade como resultado do descumprimento da outra Parte com as Leis
de Protecao de Dados, tal Parte deverd reembolsar e indenizar a Parte inocente por todas as penalidades, danos e perdas em que possa incorrer.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. O foro do presente contrato sera o da cidade sede da EMPROTUR, a comarca de Natal/RN. E, por estarem, justas e contratadas, assinam as
partes o presente Contrato em duas vias, na presenga das testemunhas abaixo arroladas, para a sua validade e eficacia juridicas.

Natal, xx de outubro de 2025

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOCAO TURISTICA S/A
MANOEL RAONI DE OLIVEIRA FERNANDES
CNPJ/MF n° 10.202.792/0001-30
CONTRATANTE

EMPRESA POTIGUAR DE PROMOCAO TURISTICA S.A.
CNPJ/MF n¢ 10.202.792/0001-30

BRUNO
CONTRATANTE
CNP]J no.
CONTRATADA
CPF:
Ass.
Nome
CPF:

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 16/10/2025, as 20:11, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27. de 30 janeiro de 2018.
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sel o
assinatura L]
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

PREGAO ELETRONICO 90002/2025

PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO III - MODELO DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS DE PARTICIPACAO

| =Y FO T o) W =YST=Y o LS =Y 0 Lo J - T =Y 00} 0] o1 <Y1 DO N , inscrita no CNP]

........................................... , sediada (endereco completo)..........cccevveeeeiiiiiiieeiiiiiieeeeeiiceeeeeeviianenaens, POT intermédio de
seu representante legal, 0(@) ST.(@) ..cccoovrvveiiiiiiiiiieiiiieeeee e, , inscrito no CPF sob o n? .....ccovvvvviinvininnne. e no RG

.................................... , DECLARA, sob as penas da Lei, que atende os dispositivos do art. 38 da Lei Federal n? 13.303,

de 30 de junho de 2016, nao incorrendo, portanto, em quaisquer requisitos legais que configurem impedimento para a
participacao na presente Licitacao.

(Local e data)

Assinatura e identificacao
(Representante legal)

JEiI Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 22/10/2025, as

L ad L‘ﬂ 21:27, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de
eletrénica 2()18

o _E
; qﬁ;’p A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador externo.php?
ot

: ,-: #- acao=documento_conferir&id orgao_acesso externo=0, informando o cédigo verificador 37201105 e o cédigo
24i=2 CRC 34FBOEBO.
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

PREGAO ELETRONICO 90002/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO IV - MODELO DE FORMULARIO A SER PREENCHIDO COM DADOS
DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

DADOS DA EMPRESA PARA ASSINATURA D0 CONTRATO.

NOME DA EMPRESA:

CNPJ:

INSCRICAO ESTADUAL:

INSCRICAO MUNICIPAL:

ENDERECO COMPLETO: (Logradouro, n°, bairro, complemento)
CEP:

E-MAIL:

TELEFONES:

DADOS PESSOAIS PARA ASSINATURA DO CONTRATO

NOME COMPLETO:

NACIONALIDADE:

ESTADO CIVIL:

ENDERECO COMPLETO: (Logradouro, n°, bairro, complemento)
FUNCAO JUNTO A EMPRESA:
MUNICIPIO:

CEP:

PROFISSAO:

N2 DA IDENTIDADE E ORGAO EMISSOR:
CPF:

TELEFONE:

_ eil . | Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 22/10/2025, as
H=le '5)21:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4¢ do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de
2018.

eletrdnica
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

PREGAO ELETRONICO 90002/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO

.......................................... , inscrita no CNP] n? , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.
() el , portador(a) da Carteira de Identidade n® ...................... e do CPF n?

, DECLARA, sob as penas da lei, para fins do PREGAO ELETRONICO n? 90002/2025, a inexisténcia no quadro da
empresa, de sécios ou empregados com vinculo de parentesco em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro

grau, ou, ainda, que sejam conjuges ou companheiros de ocupantes do quadro da EMPRESA POTIGUAR DE
PROMOCAO TURISTICA S/A - EMPROTUR, nos cargos de direcao e chefia ou exercentes de funcdo gratificada de
mesma natureza, bem como de seus agentes politicos.

(Local e data)

Assinatura e identificagao
(Representante legal)

JEiI Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 22/10/2025, as

L ad L‘ﬂ 21:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de
eletrénica 2()18

an A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
"E{?'L 4% acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 37201300 e o cédigo
Pt -..ﬁ.ﬁ; CRC 7FA312D4.
TR
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

PREGAO ELETRONICO 90002/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE TRABALHO DE MENOR, SALVO NA
CONDICAO DE APRENDIZ

A EmMPresa.....cccccceeeevneenneennennnns CNP] n2 ., , sediada no municipio de .......cccooeiiiiiiiiiiiiiinnennnn. , por
seu(s) Representante(s) Legal(ais) abaixo assinado(s), DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso

XXXIII do Art. 72 da Constituicao Federal, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos;

(Assinalar a “Ressalva” a seguir, caso ocorra a situagdo)
[ 1Ressalva: emprega menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz.

Assume, ainda, esta Empresa, inteira responsabilidade pela veracidade de todas as informacodes prestadas.

(Local e data)

Assinatura e identificacao
(Representante legal)

_ ei| Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 22/10/2025, as
J L]

arhmlle fﬂ 21:28, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de
eletrénica

2™ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
Rt acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 37201379 e o cédigo
CRC 320481C9.
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EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGAO TURISTICA S/A
Av. Senador Dinarte Medeiros Mariz, Centro de Convengoes de Natal - Bairro Ponta Negra, Natal/RN, CEP 59090-002
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.emprotur.setur.rn.gov.br

PREGAO ELETRONICO 90002/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 12610034.000937/2025-82
UASG - 459124

ANEXO VII - MODELO FINAL DA PROPOSTA DE PRECOS

Ao Ilmo. Sr. Pregoeiro da EMPRESA POTIGUAR DE PROMOGCAO TURISTICA S/A - EMPROTUR.

a) A empresa (NOME DA EMPRESA), (n° do CNP]), sediada (endereco completo), tendo examinado minuciosamente
as normas especificas do Pregdo Eletronico n? 90002/2025, cujo objeto contratacdo de empresa especializada em
servigos de ......c.cceeeeneeennns , conforme as especificacbes constantes do Edital e dos seus Anexos, e apods tomar
conhecimento de todas as condigdes la estabelecidas, declaramos expressamente que:

b) O valor total global mensal para execucdo dos servigos, é de R$ ( ), correspondente ao total de

c) A proposta foi elaborada de acordo com os parametros descritos no Termo de Referencia do Edital
d) O valor total estimado do contrato para o periodo de 12 (doze) meses ¢ de R$ ( ).

e) Todos os custos diretos e indiretos ja estdao incluidos na Proposta, entre outros e no que couber
encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdencidrios e insumos.

- Informacoes adicionais:

a) razao social da licitante;

b) endereco da sede da licitante;
c) CNPJ;

d) dados do representante legal (nome, domicilio, n? da Carteira de Identidade e entidade de expedicao, n¢ CPF/MF,
cargo, profissao, nacionalidade, estado civil);

e) dados bancarios;
f) telefones para contato;
g) E-mail;

1 - O prazo de validade da proposta é de no minimo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessao publica
do Pregéao Eletronico.

2 - Pela apresentacao da presente proposta manifestamos o pleno conhecimento e aceitacao das
condigOes estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia, manifestamos, outrossim, o conhecimento da
imposicao de sangdes, nos termos do artigo 90 da Lei n® 14.133, de 01/04/2021, bem como no caso de desisténcia
do(s) valor(es) ofertado(s).

3 - O proponente se obriga a se relacionar com a Administracao Publica com ética, respeito e profissionalismo, nao
recebendo qualquer forma de vantagem ou favorecimento, nem oferecendo suborno ou praticando quaisquer atos de
corrupcgdo com o intuito de exercer influéncia sobre qualquer agente ou

dirigente publico ou entidades publicas nacionais ou estrangeiras com o fim de obter ou manter negdcio para si
proprio, para terceiros ou em favor da EMPROTUR. O proponente declara-se ciente de que ndo serao tolerados
quaisquer comportamentos antiéticos ou contrarios as normas nacionais ou internacionais anticorrupg¢ao aplicaveis as
atividades da presente contratacao.

4- Local e data.
5- Representante legal (assinatura identificada)

—
-ail

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO FERNANDES DE BRITO, Pregoeiro, em 22/10/2025, as
21:29, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de
2018.

A autenticidade deste documento pode ser-conferida no site https://seian.gov.br/sei/controlader externc.php?
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